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	จากผลการประเมินความพึงพอใจในการใช้งานศูนย์ข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ ขร. พบว่า ผู้ใช้บริการ มีความพึงพอใจมาก จำนวน 26 ราย คิดเป็นร้อยละ 65 รองลงมา คือ พึงพอใจ จำนวน 13 ราย คิดเป็นร้อยละ 32.50 และอื่นๆ จำนวน 1 ราย คิดเป็นร้อยละ 2.50
	2. การประเมินความพึงพอใจเว็บไซต์
	ขร. ได้มีการจัดทำแบบประเมินความพึงพอใจเว็บไซต์ เพื่อให้ผู้ใช้งานเว็บไซต์ ขร. และบุคคลทั่วไป สามารถประเมินความพึงพอใจในการใช้งานเว็บไซต์ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถนำข้อมูลผลการประเมินมาพัฒนา ปรับปรุงระบบสารสนเทศ/เว็บไซต์ของ ขร. โดยมีผู้ประเมิน จำน...
	2.1 ข้อมูลทั่วไป
	ตารางที่ 1 จำนวนและร้อยละของผู้ใช้บริการ จำแนกตามเพศ (n = 3 ราย)
	จากตารางที่ 1 จำนวนและร้อยละของผู้ใช้บริการ จำแนกตามเพศ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ใช้บริการ  เป็นเพศหญิง จำนวน 2 ราย คิดเป็นร้อยละ 66.66 และเพศชาย จำนวน 33.34 ราย คิดเป็นร้อยละ 38
	ตารางที่ 2 จำนวนและร้อยละของผู้ใช้บริการ จำแนกตามสถานภาพ (n = 3 ราย)
	จากตารางที่ 2 จำนวนและร้อยละของผู้ใช้บริการ จำแนกตามสถานภาพ พบว่า ผู้ใช้บริการที่ประเมิน ความพึงพอใจเป็นบุคคลทั่วไป จำนวน 3 ราย คิดเป็นร้อยละ 100
	2.2 ด้านของเนื้อหา
	ตารางที่ 3 จำนวนค่าเฉลี่ย ร้อยละ เกี่ยวกับเนื้อหาของเว็บไซต์ ขร.
	จากตารางที่ 3 จำนวนค่าเฉลี่ย ร้อยละ เกี่ยวกับเนื้อหาของเว็บไซต์ ขร. พบว่า ผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจมากในทุกประเด็น คิดเป็นร้อยละ 100
	2.3 ด้านการออกแบบและการจัดรูปแบบเว็บไซต์
	ตารางที่ 4 จำนวนค่าเฉลี่ย ร้อยละ เกี่ยวกับการออกแบบและการจัดรูปแบบเว็บไซต์ ขร.
	จากตารางที่ 4 จำนวนค่าเฉลี่ย ร้อยละ เกี่ยวกับการออกแบบและการจัดรูปแบบเว็บไซต์ ขร. พบว่า ผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจมากในทุกประเด็น คิดเป็นร้อยละ 100
	2.4 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม
	ผู้ใช้บริการข้อมูลข่าวสารผ่านทางเว็บไซต์ของ ขร. ได้ให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมว่า การออกแบบ รูปแบบสมัยใหม่ สวยมาก

