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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

---------------------------------------------------------------- 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) ถือเป็นเครื ่องมือในการขับเคลื ่อนนโยบายของรัฐเครื ่องมือหนึ่ง                 
โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด เปรียบเสมือน
เครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจำปี มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้รับทราบถึงสถานะ
และปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงาน
ภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ 
สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ ่งขึ ้น ซึ ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐาน                     
การดำเนินงานภาครัฐ 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้กำหนดกรอบแนวทางในการ
ดำเนินงานที่เชื่อมโยงและต่อเนื่องจากการประเมินในปีที่ผ่านมา อีกท้ังยังคำนึงถึงการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้าน
และหลากหลายมิติการกำหนดระเบียบวิธีการประเมินผลเป็นไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการ                   
เพื่อให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนสุขภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง 
โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้  

ส่วนที่ 1 การเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงานภาครัฐ (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาส
สะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง โดยสอบถามการรับรู้                
และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่  

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
ส่วนที่ 2 การเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ (External Integrity and 

Transparency Assessment: EIT) โดยเปิดโอกาสให้ผู ้ร ับบริการหรือผู ้ต ิดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วง
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานภาครั ฐ 
โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่  

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

ส่วนที่ 3 การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐ ที่เผยแพร่ไว้ทางหน้า
เว ็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยมีคณะที ่ปร ึกษาการประเมิน ITA ในฐานะผู ้เช ี ่ยวชาญและคนกลาง                       
(third party) เป็นผู้ตรวจสอบข้อมูลและให้คะแนนพร้อมข้อเสนอแนะตามหลักเกณฑ์การประเมิน ที่กำหนด 
แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
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ขร. คค. ภาพรวมท ัง้ประเทศ

1. การปฏบิตัหินา้ที่ 93.77 93.47 94.45

2. การใชง้บประมาณ 87.69 87.32 89.45

3. การใชอ้ านาจ 87.66 89.76 92.00

4. การใชท้รัพยส์นิของทางราชการ 87.49 85.85 89.02

5.การแกไ้ขปัญหาการทุจรติ 88.20 88.00 90.31

6. คณุภาพการด าเนนิงาน 88.40 89.99 89.90

7. ประสทิธภิาพการสือ่สาร 88.03 83.75 87.28

8. การปรับปรงุการท างาน 83.81 83.58 86.78

9. การเปิดเผยขอ้มลู 94.92 92.97 86.70

10. การป้องกันการทุจรติ 100.00 88.00 82.62

91.70 คะแนน 90.23 คะแนน 87.57 คะแนน

ระดบั A ระดบั A ระดบั A
ผลคะแนนภาพรวม (100 คะแนน)

แบบวดั IIT

แบบวดั EIT

แบบวดั OIT

ผลคะแนนรอ้ยละ
ตวัชีว้ดั เครือ่งมอื

ขร. คค. ภาพรวมท ัง้ประเทศ

1 การป้องกันการทุจรติ 100.00 88.00 82.62

2 การเปิดเผยขอ้มลู 94.92 92.97 86.70

3 การปฏบิตัหินา้ที่ 93.77 93.47 94.45 แบบวดั IIT

4 คณุภาพการด าเนนิงาน 88.40 89.99 89.90 แบบวดั EIT

5 การแกไ้ขปัญหาการทุจรติ 88.20 88.00 90.31 แบบวดั IIT

6 ประสทิธภิาพการสือ่สาร 88.03 83.75 87.28 แบบวดั EIT

7 การใชง้บประมาณ 87.69 87.32 89.45 แบบวดั IIT

8 การใชอ้ านาจ 87.66 89.76 92.00 แบบวดั IIT

9 การใชท้รัพยส์นิของราชการ 87.49 85.85 89.02 แบบวดั IIT

10 การปรับปรงุการท างาน 83.81 83.58 86.78 แบบวดั EIT

เครือ่งมอืตวัชีว้ดั ล าดบั

แบบวดั OIT

ผลคะแนนรอ้ยละ

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน                  ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง              ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมละความโปร่งใส 

ในการนี ้ เพื ่อให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)                               
ของกรมการขนส่งทางราง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 สะท้อนคุณธรรมและความโปร ่งใสในภาพรวม                                   
ของการดำเนินงานภายในองค์กรได้อย่างแท้จริง ตลอดจนเพื่อให้ได้ข้อมูลผลการประเมินที่สามารถนำไปใช้ประกอบ                     
การวางแผนพัฒนาการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อสถานการณ์และความต้องการของประชาชนในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566                       
จึงได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของกรมการขนส่งทางราง ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 และนำผลการวิเคราะห์ดังกล่าว
มาประกอบการวางแผนการบริหารจัดการภายในปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน และเป็นข้อมูลในการกำหนดเป็นแนวทาง 
มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน เพ่ือให้สำนักงาน/กอง/กลุ่ม ภายในกรมการขนส่งทางราง 
ใช้เป็นแนวทาง ในการขับเคลื่อนการดำเนินงานฯ โดยมุ่งเน้นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จำเป็นต้องแก้ไขอย่างเร่งด่วน                     
และจะต้องพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(ITA) ของกรมการขนส่งทางราง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

สำนักงาน ป.ป.ช. มีประกาศเรื่อง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ลงวันที ่ 1 สิงหาคม 2565 
กรมการขนส่งทางราง ได้ 91.70 คะแนน (ระดับผลการประเมิน A) แบ่งเป็นรายตัวชี้วัด ดังนี้ 
ตารางแสดงผลคะแนนการประเมิน ITA ของ ขร. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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อนัดบั

1 บรษิทั ขนสง่ จ ากดั 96.13 กระทรวงการทอ่งเทีย่วและกฬีา 95.18 หนว่ยงานในสงักดัรฐัสภา 95.55

2 การรถไฟฟ้าขนสง่มวลชนแหง่ประเทศไทย 93.32 กระทรวงกลาโหม 94.91 องคก์ารบรหิารสว่นจังหวัด 93.29

3 ส านกังานนโยบายและแผนการขนสง่และจราจร 93.30 กระทรวงพลังงาน 93.28 จังหวัด 93.01

4 ส านกังานปลดักระทรวงคมนาคม 93.15 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 93.01 รัฐวสิาหกจิ 92.85

5 การทางพเิศษแหง่ประเทศไทย 92.77 กระทรวงการอุดมศกึษา วทิยาศาสตร ์วจัิยและนวัตกรรม 92.66 องคก์รอัยการ 92.40

6 การทา่เรอืแหง่ประเทศไทย  92.23 กระทรวงการคลัง 92.62 องคก์ารมหาชน 91.90

7 กรมการขนสง่ทางราง   91.70 กระทรวงมหาดไทย 92.20 หน่วยงานของรัฐอืน่ ๆ 90.93

8 บรษัิท ทา่อากาศยานไทย จ ากดั (มหาชน)  91.58 กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 91.54 กรมหรอืเทยีบเทา่ 90.48

9 องคก์ารขนสง่มวลชนกรุงเทพ  91.35 กระทรวงทรัพยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม 91.37 องคก์รศาล 90.06

10 กรมทางหลวง 90.92 กระทรวงการตา่งประเทศ 91.12 กองทนุ 89.54

11 กรมทางหลวงชนบท 90.76 กระทรวงพาณิชย์ 91.12 เทศบาลเมอืง 89.30

12 ส านักงานการบนิพลเรอืนแหง่ประเทศไทย 90.57 กระทรวงยตุธิรรม 90.97 เทศบาลนคร 88.69

13 กรมเจา้ทา่ 89.32 กระทรวงดจิทัิลเพือ่เศรษฐกจิและสังคม 90.78 สถาบันอุดมศกึษา 88.04

14 กรมการขนสง่ทางบก 89.17 ส านักนายกรัฐมนตรี 90.72 เทศบาลต าบล 87.80

15 บรษัิท วทิยกุารบนิแหง่ประเทศไทย จ ากดั 88.46 กระทรวงแรงงาน 90.38 องคก์ารบรหิารสว่นต าบล 87.04

16 กรมทา่อากาศยาน 85.73 กระทรวงคมนาคม 90.23 องคก์รอสิระ 86.81

17 สถาบันการบนิพลเรอืน 84.09 กระทรวงวัฒนธรรม 90.00 องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่รูปแบบพเิศษ 83.13

18 การรถไฟแหง่ประเทศไทย 79.52 ไม่สังกดัส านักนายกรัฐมนตร ีกระทรวง หรอืทบวง 89.79  -   -

19  -  - กระทรวงศกึษาธกิาร 89.58  -   -

20  -  - กระทรวงสาธารณสขุ 88.61  -   -

21  -  - กระทรวงอุตสาหกรรม 88.00  -   -

ผลคะแนนหนว่ยงานในสงักดั คค. ผลคะแนนรายกระทรวง ผลคะแนนรายประเภท

 

แผนภาพแสดงผลคะแนนการประเมิน ITA ของ ขร. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางแสดงผลคะแนนการประเมิน ITA ของ ขร. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เปรียบเทียบกับหน่วยงานต่าง  ๆ             
ในภาพรวม 
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ขร. ได้ทำการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จากผลคะแนนข้อมูลทั้ง ๓ ส่วน                           
โดยพิจารณาจากผลคะแนนที่ได้ 0 คะแนน ซึ่งเป็นข้อมูลจากแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  พบว่า 
ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนของหน่วยงานที่จะต้องแก้ไขเร่งด่วน คือ ตัวชี้วัดที่ 9  การเปิดเผยข้อมูล                  
โดย ขร. ได้ดำเนินการตอบแบบ OIT  ได้คะแนน 0 คะแนน มีจำนวน 2 ข้อ ทั ้งนี ้เนื ่องจาก ขร. ตอบแบบ OIT                             
ไม่ครบถ้วนบางส่วนและบางส่วนไม่สอดคล้องตามเกณฑ์ประเมินฯ และการพิจารณาจากผลคะแนนที ่ต่ำกว่า                         
85 คะแนน ซึ่งเป็นข้อมูลจากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) และแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (EIT) พบว่า ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ ซึ่งประกอบด้วย 8 ตัวชี้วัด 
ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ การใช้งบประมาณ  การใช้อำนาจ การใช้ทรัพย์สินของราชการ การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
คุภาพการดำเนินงาน ประสิทธิภาพการสื่อสาร และการปรับปรุงการทำงาน รวมทั้งหมด 19 ข้อ และในการนี้ ขร.                      
ได้ปรับปรุงแก้ไขในประเด็นที่ต้องการการพัฒนาให้ดีขึ้นเพ่ิมเติม ตามคำแนะนำของผู้ตรวจการประเมินตามแบบวัด OIT               
ข้อ O14 ข้อ O15 ข้อ O21 และข้อ O42 ด้วยแล้ว 

ขร. จึงได้วางแนวทาง/มาตรการ ในการแก้ไข โดยกำหนดให้ผู้รับผิดชอบจะต้องรายงานผลความก้าวหน้า ปัญหา 
อุปสรรค (ถ้ามี) และเสนอต่ออธิบดีกรมการขนส่งทางราง พิจารณารายไตรมาสและจัดทำสรุปข้อมูลดังกล่าว                
ในรอบ 6 เดือนแรก ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ซึ่งประกอบไปด้วยแนวทาง/มาตรการ และรายละเอียดอ่ืน  ๆที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนสียภายใน (IIT) 

หัวข้อการประเมิน ผลคะแนน แนวทาง/มาตรการ ผู้รับผิดชอบ กำหนดแล้วเสร็จ การรายงานผล การกำกับติดตาม 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าท่ี  
I1 บุคลากรในหน่วยงานของ
ท่าน ปฏิบัติงาน/ให้บริการ
แก่ผู้มาติดต่อ ตามประเด็น
ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

84.83 จัดทำคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานที่เจ้าหน้าที ่ของ
หน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติให้
เป็นมาตรฐานเดียวกัน พร้อม
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ซ่ึง
สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9  
ข้อ o14  

- สลร.สค. จัดทำคู่มือ                 
แนวทางการปฏิบัติงาน                 
การเบิกจา่ยเงินเดือนและค่าจ้าง
ประจำในระบบจ่ายตรงฯ  
และคู่มือการโอน
เปลี่ยนแปลงงบประมาณ 
ของ ขร. 
– กตส. จัดทำนโยบายและวธิกีาร
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน กลุ่ม
ตรวจสอบภายใน ขร. 
กยร. จ ัดทำค ู ่ม ือการใช ้ งาน
โปรแกรมระบบบริหารสำนักงาน
อัตโนมัติ หรือ (e-Office) 

มี.ค.- 4 เม.ย. 
พ.ศ. 2566 

6 เดือนแรก                       
ของปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

มอบหมาย             
สลร.สค.  
กตส. และ กยร. 
เป็นผู้รับผิดชอบ 
โดยมี ผอ. 
สำนักงาน/กอง 
เป็นผู้กำกับติดตาม - เป็นไปตามขั้นตอนที่

กำหนด 
86.77 

- เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด 82.88 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
I7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจำปี    
ของหน่วยงานของท่าน มาก
น้อยเพียงใด 

78.47 1. ส ำ น ั ก ง า น / ก อ ง                            
ที่รับผิดชอบประชาสัมพันธ์
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี ในเว็บไซต์หลักของ 
ขร .  และแจ ้ ง เว ี ยนให้
สำน ักงาน/กอง/กล ุ ่ม ใน
สังกัด ขร. รับทราบ 
2. สำนักงาน/กอง ในสังกัด ขร. 
แจ ้งเว ียนแผนการใช ้จ ่ าย
งบประมาณประจำป ี ให้
บุคลากร ในหน่วยงานรับทราบ 

กลุ่มบริหาร 
งานคลัง 
สำนักงานเลขานุการกรม 

มี.ค.- 4 เม.ย.
พ.ศ. 2566 

6 เดือนแรก                       
ของปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

มอบหมายกลุ่ม
บริหาร 
งานคลัง 
สำนักงาน
เลขานุการกรม 
เป็นผู้รับผิดชอบ 
โดยม ี
เลขานุการกรม 
เป็นผู้กำกับติดตาม 

  



6 
 

หัวข้อการประเมิน ผลคะแนน แนวทาง/มาตรการ ผู้รับผิดชอบ กำหนดแล้วเสร็จ การรายงานผล การกำกับติดตาม 
I12 หน่วยงานของ
ท่าน เปิดโอกาสให้
ท่านมีส ่วนร่วมใน
การตรวจสอบการ
ใช้จ่ายงบประมาณ                   
ต า ม ป ร ะ เ ด็ น
ดังต่อไปนี้ มากน้อย
เพียงใด 

81.07 1.  กำหนดช ่ องทางให้
บุคลากรใน ขร. มีส่วนร่วม 
ในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ รวมถ ึ งการ
ส อ บ ถ า ม  ท ั ก ท ้ ว ง            
หร ื อร ้องเร ียน เก ี ่ยวกับ
งบประมาณ 
2. จัดทำรายงานผลการใช้
จ่ายงบประมาณเป็นราย
ไตรมาส 
3. ประชาสัมพันธ์ผลการ
ใช้จ่ายในหน้าเว็บไซต์หลัก
ของ ขร. และแจ้งเวียนให้
บุคลากรในสังกัดรับทราบ
แ ล ะ ร ่ ว ม ต ร ว จ ส อ บ
งบประมาณ 

กลุ่มบริหาร 
งานคลัง 
สำนักงาน
เลขานุการกรม 

มี.ค.- 4 เม.ย.
พ.ศ. 2566 

6 เดือนแรก                       
ของปีงบประมาณ
พ.ศ. 2566 

มอบหมายกลุ่ม
บริหาร 
งานคลัง 
สำนักงาน
เลขานุการกรม 
เป็นผู้รับผิดชอบ 
โดยมเีลขานุการ
กรม  
เป็นผู้กำกับ
ติดตาม 

- สอบถาม 82.90 
- ทักท้วง 79.60 
- ร้องเรียน 80.70 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
I13  ท ่ านได ้ รั บ
มอบหมายงานจาก
ผู้บังคับบัญชาอย่าง
เป็นธรรม มากน้อย
เพียงใด 

84.57 1. จัดทำนโยบายการบริหาร
ทร ัพยากรบ ุ คคลท ี ่ มี
จุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค ์                     
เพื ่อก่อให้เกิดการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลที ่ม ีความ
โปร ่ งใสและม ีค ุณธรรม            
โดยเป็นนโยบายของผู้บริหาร
ส ู งส ุดและถ ่ายทอดไปสู่
ผ ู ้บริหารเพื ่อใช้ยึดถือและ
ปฏิบัติ สอดคล้องกับตัวช้ีวัด
ที่ 9 ข้อ O23 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
นโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล หลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ให ้ แก ่ บ ุ คลากรภายใน
หน่วยงานทราบผ่านช่องทาง                      
ที ่หลากหลาย เช่น การจัด
ประช ุ มช ี ้ แจง จ ั ดทำ
หน ั งส ื อเว ี ยน เผยแพร่               
บนเว ็ บ ไซต ์ หล ั กของ
หน่วยงาน เป็นต้น 

กลุ่มบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 
สำนักงาน
เลขานุการกรม 

มี.ค.- 4 เม.ย.
พ.ศ. 2566 

6 เดือนแรก                       
ของปีงบประมาณ
พ.ศ. 2566 

มอบหมาย             
กลุ่มบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 
สำนักงาน
เลขานุการกรม 
เป็นผู้รับผิดชอบ 
โดยมเีลขานุการ
กรม 
เป็นผู้กำกับ
ติดตาม 

  



7 
 

หัวข้อการประเมิน ผลคะแนน แนวทาง/มาตรการ ผู้รับผิดชอบ กำหนดแล้วเสร็จ การรายงานผล การกำกับติดตาม 
I14 ท ่ าน ได ้ ร ั บการ
ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงาน ตามระดับ
ค ุณภาพของผลงาน
อย่างถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 

77.95 1. กำหนดแนวทาง/เกณฑ์
ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงานให้ชัดเจน 
2. ประชาสัมพันธ์ในเว็บไซต์
หลักของ ขร. และแจ้งเวียน
ให้หน่วยงานรับทราบ 
3. สำนักงานเลขานุการกรม 
โดยกลุ่มบริหารทรัพยากร
บุคคล แจ้งเวียนแนวทาง/
เกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานฯ ให้บุคลากรใน
สังกัดรับทราบ 

กลุ่มบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 
สำนักงาน
เลขานุการกรม 

มี.ค.- 4 เม.ย.
พ.ศ. 2566 

6 เดือนแรก                       
ของปีงบประมาณ
พ.ศ. 2566 

มอบหมาย             
กลุ่มบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 
สำนักงาน
เลขานุการกรม 
เป็นผู้รับผิดชอบ 
โดยมเีลขานุการ
กรม  
เป็นผู้กำกับ
ติดตาม 

I15 ผู้บังคับบัญชาของ
ท่าน มีการคัดเลือกผู้
เข ้าร ับการฝ ึกอบรม 
การศึกษาดูงาน หรือ
การให ้ท ุนการศ ึกษา 
อย ่างเป ็นธรรม มาก
น้อยเพียงใด 

81.28 1. กำหนดหลักเกณฑ์การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ได้แก่ หลักเกณฑก์าร
สรรหาและคัดเลือกบุคลากร 
หลักเกณฑ์การบรรจุและ
แต่งตั้งบุคลากร หลักเกณฑ์
ก า ร พ ั ฒ น า บ ุ ค ล า ก ร 
หลักเกณฑ์การประเมินผล
การปฏิบัติงานบุคลากร และ
หลักเกณฑ์การให้คุณให้โทษ
และการสร้างขวัญกำลังใจ 
สอดคล ้ องก ั บต ั ว ช้ี วั ด               
ที่ 9 ข้อ O25 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
น โ ย บ า ย ก า ร บ ร ิ ห า ร
ทรัพยากรบุคคล หลักเกณฑ์
การบร ิ หารและพ ัฒนา
ทร ัพยากรบ ุคคลให ้ แก่
บุคลากรภายในหน่วยงาน
ทราบผ ่ านช ่ องทางที่
หลากหลาย เช ่น การจัด
ประช ุ มช ี ้ แจง  จ ั ดทำ
หนังสือเวียน เผยแพร่บน
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
เป็นต้น 

กลุ่มบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 
สำนักงาน
เลขานุการกรม 

มี.ค.- 4 เม.ย.
พ.ศ. 2566 

6 เดือนแรก                       
ของปีงบประมาณ
พ.ศ. 2566 

มอบหมาย             
กลุ่มบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 
สำนักงาน
เลขานุการกรม 
เป็นผู้รับผิดชอบ 
โดยมเีลขานุการ
กรม  
เป็นผู้กำกับ
ติดตาม 

  



8 
 

หัวข้อการประเมิน ผลคะแนน แนวทาง/มาตรการ ผู้รับผิดชอบ กำหนดแล้วเสร็จ การรายงานผล การกำกับติดตาม 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
I20 ขั้นตอนการขอ
อนุญาตเพื่อยืม
ทรัพย์สินของราชการ
ไปใช้ปฏิบัติงานใน
หน่วยงานของท่าน มี
ความสะดวกมากน้อย
เพียงใด 

78.40 1 .  ก ำ ห น ด แ น ว ท า ง
ขั้นตอนการขออนุญาตยืม
ทรัพย์สินของราชการไป
ใช้ปฏิบัติงาน เช่น การขอ
ใช ้รถยนต ์ของราชการ 
เป็นต้น 
2 .  ประชาส ัมพ ันธ ์ ใน
เว็บไซต์หลักของขร. และ
แจ ้งเว ียนให ้หน่วยงาน
รับทราบ 
3. สำนักงานเลขานุการ
กรม โดยกลุ่มพัสดุ อาคาร
สถานที ่และยานพาหนะ
เวียนแนวทางให้บุคลากร 
ในสังกัดรับทราบ 

กลุ่มพัสดุ อาคาร
สถานท่ี และ
ยานพาหนะ 
สำนักงาน
เลขานุการกรม 

มี.ค.- 4 เม.ย.
พ.ศ. 2566 

6 เดือนแรก                       
ของปีงบประมาณ
พ.ศ. 2566 

มอบหมายกลุ่ม
พัสดุ อาคาร
สถานท่ี และ
ยานพาหนะ 
สำนักงาน
เลขานุการกรม 
เป็นผู้รับผิดชอบ 
โดยมเีลขานุการ
กรม เป็นผู้กำกับ
ติดตาม 

I23 ท่านรู้แนวปฏิบัติ
ของหน ่ วยงานของ
ท่าน เกี ่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ
ที ่ถ ูกต ้อง มากน ้อย
เพียงใด 

80.15 1. กำหนดแนวทางการ
ปฏิบ ัต ิการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ เช่น การขอ
ใช ้รถยนต ์ของราชการ 
การใช้ห้องประชุม เป็น
ต้น 
2 .  ประชาส ัมพ ันธ ์ ใน
เว็บไซต์หลักของ ขร. และ
แจ ้งเว ียนให ้หน่วยงาน
รับทราบ 

กลุ่มพัสดุ อาคาร
สถานท่ี และ
ยานพาหนะ 
สำนักงาน
เลขานุการกรม 

มี.ค.- 4 เม.ย.
พ.ศ. 2566 

6 เดือนแรก                       
ของปีงบประมาณ
พ.ศ. 2566 

มอบหมายกลุ่ม
พัสดุ อาคาร
สถานท่ี และ
ยานพาหนะ 
สำนักงาน
เลขานุการกรม 
เป็นผู้รับผิดชอบ 
โดยมเีลขานุการ
กรม เป็นผู้กำกับ
ติดตาม 

I24 หน ่ ว ย ง านของ
ท่าน มีการกำกับดูแล
และตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 
เพื่อป้องกันไม่ให้มีการ
นำไปใช ้ประ โยชน์
ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวก
พ้อง มากน้อยเพียงใด 

84.02 1. กำหนดแนวทางการ
ปฏิบ ัต ิการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ กำกับดูแล 
ตรวจสอบ เช่น การขอใช้
รถยนต์ของราชการ การ
ใช้ห้องประชุม เป็นต้น 
2 .  ประชาส ัมพ ันธ ์ ใน
เว็บไซต์หลักของ ขร. และ
แจ ้งเว ียนให ้หน่วยงาน
รับทราบ 

กลุ่มพัสดุ อาคาร
สถานท่ี และ
ยานพาหนะ 
สำนักงาน
เลขานุการกรม 

มี.ค.- 4 เม.ย.
พ.ศ. 2566 

6 เดือนแรก                       
ของปีงบประมาณ
พ.ศ. 2566 

มอบหมายกลุ่ม
พัสดุ อาคาร
สถานท่ี และ
ยานพาหนะ 
สำนักงาน
เลขานุการกรม 
เป็นผู้รับผิดชอบ 
โดยมเีลขานุการ
กรม เป็นผู้กำกับ
ติดตาม 
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หัวข้อการประเมิน ผลคะแนน แนวทาง/มาตรการ ผู้รับผิดชอบ กำหนดแล้วเสร็จ การรายงานผล การกำกับติดตาม 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
I28 หน ่ วย งานของ
ท่าน มีการดำเนินการ
ด ังต ่อไปน ี ้  ต ่อการ
ท ุจร ิตในหน ่วยงาน 
มากน้อยเพียงใด 

79.59 1. ผู ้บริหารสูงสุดเข้าร่วม
ดำเนินการหร ือกิจกรรม                
ท ี ่ แสดงให ้ เห ็นถ ึ งการ
ส ่งเสร ิมหน ่วยงานด ้าน
คุณธรรมและความโปร่งใส 
สอดคล้องกับตัวช้ีวัดที่ 10  
2. การจัดทำแผนปฏิบตักิาร
เพื่อป้องกันการทุจริต หรือ
พัฒนาด้านคุณธรรมและ
ความโปร่งใสของหน่วยงาน 
สอดคล้องกับตัวช้ีวัดที่ 10  
3. จ ั ดให ้ ม ี การทบทวน
นโยบาย หร ือมาตรการ
ป ้ องก ั นการท ุ จร ิ ต ใน
หน่วยงานเป็นประจำทุกปี 
4. จ ัดให ้ม ีช ่องทางการ
ร้องเรียนเรื่องทุจริตที่เข้าถงึ
ง ่ าย ปลอดภ ัย รวมทั้ ง
ช่องทางการติดตาม 
5) จ ั ดให ้ ม ี ฝ ่ ายท ี ่ ด ู แล
ร ับผ ิดชอบเก ี ่ยวก ับการ
ป้องกันการทุจร ิตภายใน
หน่วยงาน และดำเนินการ
ตรวจสอบเรื่องร้องเรียนการ
ทุจร ิต ด ้วยความรวดเร็ว 
ตรงไปตรงมา และรายงาน
สรุปผลการดำเนินการแก้ไข
การทุจริต และเผยแพร่ให้
บุคลากรภายใน ขร. ทราบ 
 

กลุ่มบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 
สำนักงาน
เลขานุการกรม 
และ 
กลุ่มตรวจสอบ
ภายใน 

มี.ค.- 4 เม.ย.
พ.ศ. 2566 

6 เดือนแรก                       
ของปีงบประมาณ
พ.ศ. 2566 

มอบหมาย             
กลุ่มบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 
สำนักงานเลขานุการ
กรม 
เป็นผู้รับผิดชอบ 
โดยมเีลขานุการกรม 
เป็นผู้กำกับตดิตาม 

- เผ้าระวังการทุจริต 79.60 
- ตรวจสอบการทุจริต 79.05 
-  ล ง โ ทษทา งว ิ นั ย                
เมื่อมีการทุจริต 

80.13 

  

I29 หน ่ วย งานของ
ท่าน มีการนำผลการ
ตรวจสอบของฝ ่ าย
ต ร วจสอบท ั ้ ง ภ าย                   
ใ น แ ล ะ ภ า ย น อ ก
หน่วยงานไปปรับปรุง
ก า ร ท ำ ง า น                      
เพื่อป้องกันการทุจริต
ในหน่วยงาน มากน้อย
เพียงใด 

81.80 ทุกสำนักงาน/
กอง 

มี.ค.- 4 เม.ย.
พ.ศ. 2566 

6 เดือนแรก                       
ของปีงบประมาณ
พ.ศ. 2566 

มอบหมาย 
ทุกสำนักงาน/กอง 
เป็นผู้รับผิดชอบ 
โดยมี  
ผอ. สำนักงาน/กอง 
เป็นผู้กำกับตดิตาม 
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หัวข้อการประเมิน ผลคะแนน แนวทาง/มาตรการ ผู้รับผิดชอบ กำหนดแล้วเสร็จ การรายงานผล การกำกับติดตาม 
I30 หากท่านพบเห็น
แนวโน้มการทุจร ิตที่
จะเกิดขึ้นในหน่วยงาน
ข อ ง ท ่ า น  ท ่ า น มี
ค ว า ม ค ิ ด เ ห ็ น ต่ อ
ประเด ็นด ังต ่อไปนี้  
อย่างไร 

82.48 1 .  ก ำ ห น ด แ น วทา ง /
มาตรการ ในการแก้ไข
ป ั ญ ห า ก า ร ท ุ จ ริ ต                     
ช ่องทางการร ้องเร ียน  
การติดตามเรื่องร้องเรียน 
บทลงโทษ ให้ชัดเจน 
2 .  ประชาส ัมพ ันธ ์ ใน
เว็บไซต์หลักของ ขร. และ
แจ ้งเว ียนให ้หน่วยงาน
รับทราบ 
3. สำนักงานเลขานุการ
กรม โดยกล ุ ่ มบร ิหาร
ทร ัพยากรบ ุคคล แจ้ ง
เวียนแนวทางให้บุคลากร
ในสังกัดรับทราบ 

กลุ่มบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 
สำนักงาน
เลขานุการกรม 

มี.ค.- 4 เม.ย.
พ.ศ. 2566 

6 เดือนแรก                       
ของปีงบประมาณ
พ.ศ. 2566 

มอบหมาย             
กลุ่มบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 
สำนักงานเลขานุการ
กรม 
เป็นผู้รับผิดชอบ 
โดยมเีลขานุการกรม 
เป็นผู้กำกับตดิตาม - สามารถร ้องเร ียน

และส ่งหล ักฐานได้
อย่างสะดวก 

81.78 

- สามารถติดตามผล
การร้องเรียนได้ 

80.68 

- ม ั ่นใจว ่ าจะม ีการ
ด ำ เ น ิ น ก า ร อ ย ่ า ง
ตรงไปตรงมา 

84.55 

- มั่นใจว่าจะปลอดภัย
และไม่มีผลกระทบต่อ
ตนเอง 

82.90 
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แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

หัวข้อการประเมิน ผลคะแนน แนวทาง/มาตรการ ผู้รับผิดชอบ กำหนดแล้วเสร็จ การรายงานผล การกำกับติดตาม 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

e1 เ จ ้ า หน ้ าท ี ่ ขอ ง
หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ 
ปฏิบัติงาน/ให้บริการ
แก่ท่าน ตามประเด็น
ดังต่อไปนี ้ มากน้อย
เพียงใด 

81.16 1. จ ั ด ท ำ ค ู ่ ม ื อ ก า ร
ให้บริการประชาชนหรือ
คู ่มือแนวทางการปฏิบัติ               
ที ่ผ ู ้ร ับบริการหร ือผู ้มา
ติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็น
ข้อมูลในการขอรับบริการ 
โดยกำหนดวิธีการขั้นตอน
การให ้บร ิการหร ือการ
ติดต่อการรับบริการ 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
ค ู ่ ม ื อ ก า ร ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร
ประชาชนหรือคู่มือแนว
ท า ง ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ที่
ผ ู ้ ร ับบร ิการหร ือผ ู ้ มา
ติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็น
ข้อมูลในการขอรับบริการ 
ให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
แ ล ะ ป ร ะ ช า ชน ทร า บ                   
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
เช่น เว็บไซต์หลัก 
3. จ ัดให ้ม ีการประเมิน
ความพึงพอใจของผู้มารับ
บริการ และวิเคราะห์ผล
ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น เ พื่ อ
พัฒนาการดำเนินงานของ
หน่วยงาน 
4. มีการเผยแพร่ผลการ
ประเม ินความพึงพอใจ
ก า ร ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร แ ก่
เ จ ้ า ห น ้ า ท ี ่ ภ า ย ใ น
หน่วยงานและประชาชน
ได้รับทราบ 

กองยุทธศาสตร์
และแผนงาน 

มี.ค.- 4 เม.ย.
พ.ศ. 2566 

6 เดือนแรก                     
ของ
ปีงบประมาณ
พ.ศ. 2566 

มอบหมาย 

กองยุทธศาสตร ์

และแผนงาน 

เป็นผู้รับผิดชอบ 

โดยมี ผอ. กอง
ยุทธศาสตร ์

และแผนงาน  
เป็นผู้กำกับตดิตาม - เป็นไปตามขั้นตอน 

ที่กำหนด 
81.61 

- เป็นไปตาม
ระยะเวลาที่กำหนด 

80.71 

e2 เ จ ้ าหน ้ าท ี ่ ของ
หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ 
ปฏิบัติงาน/ให้บริการ
แก่ท่าน กับผู้มาติดต่อ
คนอื ่น ๆ อย ่างเท่า
เท ียมก ัน มากน ้อย
เพียงใด 

84.83 กองยุทธศาสตร์
และแผนงาน 

มี.ค.- 4 เม.ย.
พ.ศ. 2566 

6 เดือนแรก                     
ของ
ปีงบประมาณ
พ.ศ. 2566 

มอบหมาย 

กองยุทธศาสตร ์

และแผนงาน 

เป็นผู้รับผิดชอบ 
โดยมี ผอ. กอง
ยุทธศาสตร ์
และแผนงาน  
เป็นผู้กำกับตดิตาม 
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แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

หัวข้อการประเมิน ผลคะแนน แนวทาง/มาตรการ ผู้รับผิดชอบ กำหนดแล้วเสร็จ การรายงานผล การกำกับติดตาม 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
e9 หน่วยงานท่ีท่าน
ติดต่อ มีการชี้แจง
และตอบคำถาม                
เมื่อมีข้อกังวลสงสยั
เกี่ยวกับการ
ดำเนินงานได้อย่าง
ชัดเจน มากน้อย
เพียงใด 

81.14 1. การจัดให้มีและปรับปรุง
ศ ูนย ์ข ้อม ูลข ่ าวสารของ
หน ่ วยงานตามกฎหมาย                 
ว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของ
ทางราชการ และจัดให้มีการ
เปิดเผยข้อม ูลต ่างๆ ของ
หน่วยงานให ้สาธารณชน               
ได้ร ับทราบ สอดคล้องกับ
ตัวชี้วัดที่ 9 โดยการเปิดเผย
ข้อมูลพื้นฐานของหน่วยงาน 
การบริหารงานบุคคล การ
บริหารงบประมาณ การเงิน                       
การจัดหาพัสดุ การคำนวณ 
ราคากลาง การจัดซื้อจัดจ้าง 
การ ใช ้ จ ่ า ยงบประมาณ                  
ก า ร ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงาน โดยเป็นไปตาม
ห ล ั ก เ ก ณ ฑ ์  ว ิ ธ ี ก า ร ที่
ก ฎหมาย  ร ะ เบ ี ยบ  กฎ 
ข ้อบ ังค ับท ี ่กำหนด  ผ ่าน
เ ว ็ บ ไ ซ ต ์ ห ล ั ก ข อ ง  ข ร .                
ซึ ่งประชาชนสามารถทราบ
และตรวจสอบได ้  โดยมี
ข้อมูลครบถ้วน ถูกต้อง เป็น
ปัจจ ุบ ัน และไม่บ ิดเบือน
ข้อเท็จจริง เป็นต้น 
2. ก า ร จ ั ด ใ ห ้ ม ี ห น ่ ว ย
ประชาสัมพันธ์ ณ ที่ทำการ
ของหน ่วยงาน เพ ื ่อคอย
อำนวยความสะดวกในการ
ให้ข้อมูลข่าวสารต่างๆ แก่ผู้
มารับบริการ 
3. จ ั ด ใ ห ้ ม ี ช ่ อ ง ท า ง ที่
บ ุ คคลภายนอกสามารถ
สอบถามข ้อม ูลต ่างๆ ได้ 
และหน ่ วย งานสามารถ
ส ื ่ อส าร ให ้ ค ำตอบก ับผู้
สอบถามได้ โดยมีลักษณะ
เป็นการสื ่อสารได้สองทาง 
เช่น Messenger Live  

สำนักงาน/
กอง 
ประกอบด้วย 
กยร. 
กกร. 
สลร. 

มี.ค.- 4 เม.ย.
พ.ศ. 2566 

6 เดือนแรก                     
ของปีงบประมาณ
พ.ศ. 2566 

มอบหมาย
สำนักงาน/กอง 
เป็นผู้รับผิดชอบ
ตามภารกิจ 
ของงาน 
โดยมี ผอ. 
สำนักงาน/กอง
เป็นผู้กำกับ
ติดตาม 
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แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

หัวข้อการประเมิน ผลคะแนน แนวทาง/มาตรการ ผู้รับผิดชอบ กำหนดแล้วเสร็จ การรายงานผล การกำกับติดตาม 
ตัวชี้วัดที่ 8. การปรับปรุงการทำงาน 

e11 เจ ้าหน ้าท ี ่ของ
หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ 
มีการปรับปรุงคุณภาพ
การปฏิบัต ิงาน/การ
ให้บริการ ให้ดีขึ้น มาก
น้อยเพียงใด 

83.00 1) การจัดให้มีการประเมิน
ความพึงพอใจของผู ้มารับ
บร ิการ เพ ื ่อร ับทราบถึง
ปัญหา ข้อเสนอแนะ และ
น ำ ผ ล ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น ฯ                  
ม าปร ั บปร ุ งพ ัฒนางาน
บริการของหน่วยงานให้ดี
ย ิ ่ งข ึ ้ น  รวมท ั ้ ง เผยแพร่                  
ผ ล ก า ร ป ระ เ ม ิ น ฯ  ใ ห้
เจ้าหน้าที่ทราบ 
2) กำหนดให้แต่ละส่วนงาน
พิจารณา ตรวจสอบ หรือ
ทบทวนคู่มือการปฏิบัติงาน
ให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ หาก
มีขั้นตอน วิธีการ หรือภาระ
งานที ่ปฏ ิบ ัต ิย ังไม ่ม ีการ
จ ัดทำค ู ่ม ือ ให ้ส ่วนงาน
พิจารณาดำเนินการจัดทำ
เ พ ื ่ อ เ ป ็ น แ น วท า งและ
มาตรฐานในการปฏิบัติงาน
และเผยแพร่ให้ผู้ที่เกี่ยวข้อง
ทราบ 
3) การนำระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช ้ ในการ
ปฏิบัติงานเพื่อให้เกิดความ
โปร ่งใส ม ีประส ิทธ ิภาพ 
สะดวก รวดเร็ว และลดการ
ใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ 
เช่น การแจ้งเรื่องร้องเรียน
ผ่านระบบออนไลน์ เป็นต้น 
4 )  ด ำ เ น ิ นก า รหร ื อ จั ด
กิจกรรมที่แสดงถึงการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกได้
มีส่วนร่วมในการดำเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน 
สอดคล้องกับตัวช้ีวัดที่ 9  
ข้อ 030 

สำนักงาน/กอง 
ประกอบด้วย 
กยร. 
กกร. 
สลร. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มี.ค.- 4 เม.ย.
พ.ศ. 2566 

6 เดือนแรก                     
ของปีงบประมาณ
พ.ศ. 2566 

มอบหมาย
สำนักงาน/กอง  
เป็นผู้รับผิดชอบ
ตามภารกิจ 
ของงาน 
โดยมี ผอ. 
สำนักงาน/กอง 
เป็นผู้กำกับตดิตาม 

e12 หน่วยงานที่ท่าน
ติดต่อ มีการปรับปรุง
ว ิธ ีการและข ั ้นตอน
การดำเนินงาน/การ
ให้บริการให้ดีขึ้น มาก
น้อยเพียงใด 

82.07 

e14 หน่วยงานที่ท่าน
ติดต่อ เปิดโอกาสให้
ผู้รับบริการ ผู้มาติดตอ่ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี 
เข ้าไปมีส ่วนร ่วมใน
ก า ร ป ร ั บ ป รุ ง
พัฒนาการดำเนินงาน/
การ ให ้ บร ิ การของ
หน ่ วย งาน ให ้ ด ี ขึ้ น  
มากน้อยเพียงใด 

79.72 

e15 หน่วยงานที่ท่าน
ติดต่อ มีการปรับปรุง
การดำเนินงาน/การ
ให้บริการ ให้มีความ
โปร่งใสมากขึ้น  
มากน้อยเพียงใด 

78.40 
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แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)     

หัวข้อการประเมิน ผลคะแนน แนวทาง/มาตรการ ผู้รับผิดชอบ กำหนดแล้วเสร็จ การรายงานผล การกำกับติดตาม 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล (ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน) 
แผนการดำเนินงาน 
O8 
Q&A 

0.00 - ขร. ไม่ได้คะแนน เนื่องจาก 
ไม่ได้จัดแสดงตำแหน่งบน
เว ็บไซต ์ของหน ่วยงานที่
บ ุคคลภายนอก สามารถ
สอบถามข ้อม ูลต ่างๆ ได้ 
และหน ่ วย งานสามารถ
ส ื ่ อสาร ให ้คำตอบก ับผู้
สอบถามได้ โดยมีลักษณะ
เป็นการสื่อสารได้ สองทาง 
ท า ง ห น ้ า เ ว ็ บ ไ ซ ต์ ห ลั ก                
ของหน่วยงาน (Q&A) 
- ขร. ได้ดำเนินการจัดทำ              
ก า รส ื ่ อ ส า ร ได ้ สองทาง                 
ผ ่านทางหน้าเว็บไซต์หลัก                
ของ ขร. โดยใช้โปรแกรม 
Messenger Live Chat 

กองยุทธศาสตร์
และแผนงาน 

มี.ค.- 4 เม.ย.
พ.ศ. 2566 

6 เดือนแรก                     
ของปีงบประมาณ
พ.ศ. 2566 

มอบหมายกอง
ยุทธศาสตร์และ
แผนงาน เป็น
ผู้รับผิดชอบ 
โดยมี ผอ. กอง
ยุทธศาสตร์และ
แผนงาน  
เป็นผู้กำกับตดิตาม 

O20 
รายงานผลการใช้
จ่ายงบประมาณ
ประจำปี 

0.00 - ขร. ไม่ได้คะแนน เนื่องจาก
ไม่ได้แสดงข้อมูลในส่วนของ
ป ั ญ ห า  อ ุ ป ส ร ร ค  แ ล ะ
ข้อเสนอแนะ ในรายงานผล
การ ใช ้ จ ่ า ยงบประมาณ
ประจำปีของปี พ.ศ. 2564 
-  ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น  ITA 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้
ยกเล ิกข้อคำถามเด ิม แต่
ร า ย ง า น ผลก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย
งบประมาณประจำปี พ.ศ. 
2565 ของ ขร. จะแสดง
ข ้อม ูลในส ่วนของป ัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ
ต่อไปด้วย  

กลุ่มบริหาร 
งานคลัง 
สำนักงาน
เลขานุการกรม 

มี.ค.- 4 เม.ย.
พ.ศ. 2566 

6 เดือนแรก                     
ของปีงบประมาณ
พ.ศ. 2566 

มอบหมายกลุ่ม
บริหารงานคลัง 
สำนักงานเลขานุการ
กรมผูร้ับผดิชอบ 
โดยมี เลขานุการกรม 
เป็นผู้กำกับตดิตาม 
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ในการนี้ ขร. ได้ปรับปรุงแก้ไขในประเด็นที่ต้องการการพัฒนาให้ดีขึ้นเพิ่มเติม ตามคำแนะนำของผู้ตรวจการประเมิน 
ตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) ดังนี้ 

หัวข้อการประเมิน ผลคะแนน แนวทาง/มาตรการ ผู้รับผิดชอบ กำหนดแลว้เสร็จ การรายงานผล การกำกบัติดตาม 
ตัวชี้วดัที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล (ตัวชี้วดัย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน) 
แผนการดำเนินงาน 

O14 
คู่มือหรือมาตรฐาน 
การปฏิบัติงาน 
(ข้อ O13 เดิม) 

100 - ผ ู ้ ต ร ว จประ เม ิ น แนะ น ำ
หน่วยงานว่าจะต้องมีการจัดทำ
ค ู ่ ม ื อ ห ร ื อ ม า ต ร ฐ า น ก า ร
ปฏิบัติงานเพิ่มขึ้น เพื่อเป็นการ
อำนวยความสะดวกและสร้าง
มาตรฐานการปฏิบ ัต ิงานให้
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
- ขร. จัดทำคู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานเพิ ่มขึ ้น ตาม
ภารกิจงานของสำนักงาน/กอง 

-  สลร .สค.  จ ัดทำค ู ่ ม ื อแน
ทางการปฏิบัติงานการเบิกจ่า
เงินเดือนและค่าจ้างประจำใน
ระบบจ่ายตรงฯ  
และจัดทำคู่มือการโอนเปลี่ยนแปลง
งบประมาณ ของ ขร. 
-  กตส. จ ัดทำนโยบายและ
ว ิธ ีการปฏิบัต ิงานตรวจสอบ
ภายใน กลุ่มตรวจสอบภายใน ขร. 
- กยร. จัดทำ คู่มือการใช้งาน
โ ป ร แ ก ร ม ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร
สำนักงานอัตโนมัติ (e-Office)  

มี.ค.- 4 เม.ย. 
พ.ศ. 2566 

6 เดือนแรก                     
ของปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

มอบหมายสำนักงาน/
กอง เป็นผู้รับผิดชอบ 
โดยมี ผอ. สำนักงาน/
กอง   
เป็นผู้กำกับติดตาม 

O15 คู่มือหรือ
มาตรฐานการ
ให้บริการ 
(ข้อ O14เดิม) 

100 - ผ ู ้ ต ร ว จประ เม ิ นแนะ น ำ
หน ่วยงานว ่ า  ควรจะต ้ อ ง
เพิ่มเติมคู่มือหรือมาตรฐานการ
ให้บริการ โดยดูจากหน้าที่และ
อำนาจตามกฎหมาย มาใช้เป็น
กรอบในการจัดทำคู ่ม ือหรือ
มาตรฐานดังกล่าว 
- ขร. จัดทำคู่มือหรือมาตรฐาน
การให ้บร ิการเพิ ่มข ึ ้น ตาม
ภารกิจงานของสำนักงาน/กอง 

กยร. ดำเนินการปรับปรุงและ 
จ ัดทำค ู ่ ม ื อหร ือมาตรฐาน                 
การให้บริการเว็บไซต์ ขร. 
และคู่มือสำหรับประชาชน : 
การให้บริการขอ้มูลข่าวสาร
ของ ขร. 

มี.ค.- 4 เม.ย. 
พ.ศ. 2566 

6 เดือนแรก                     
ของ
ปีงบประมาณ
พ.ศ. 2566 

มอบหมาย กยร.  
เป็นผู้รับผิดชอบ                
โดยมี ผยร. 
เป็นผู้กำกับติดตาม 

O21 สรปุผลการ
จัดซื้อจัดจ้าง             
หรือการจัดหา
พัสดุรายเดือน 
 (ข้อ O23เดิม) 

100 - ผ ู ้ ต ร ว จประ เม ิ นแนะ น ำ
หน่วยงานว่า ควรจัดทำสรุปผล
การจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ ในแต่ละเดือนในรูปแบบ 
สขร.1 
- ขร. จัดทำตามคำแนะนำของ
ผู้ตรวจประเมิน 
 

กลุ่มพัสดุ อาคาร สถานที ่และ
ยานพาหนะ 
สำนักงานเลขานุการกรม 
ปรับปรุงแก้ไขข้อมูล 
ตามคำแนะนำของ 
ผู้ตรวจประเมิน 

มี.ค.- 4 เม.ย. 
พ.ศ. 2566 

6 เดือนแรก                     
ของปีงบประมาณ
พ.ศ. 2566 

มอบหมายกลุ่มพัสดุ 
อาคาร สถานที ่และ
ยานพาหนะ 
เป็นผู้รับผิดชอบ 
โดยมี เลขานกุารกรม 
เป็นผู้กำกับติดตาม 

O42 มาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรม
และความโปรง่ใส
ภายในหน่วยงาน 

100 -ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะ
ว ่ าการเป ิดเผยข ้อม ูล  OIT 
ของขร. ควรมุ่งเน้นการเปิดเผย
ข ้อม ูลต ่อประชาชนท ั ่ ว ไป                 
ไม ่เพ ียงแต่เป ็นการเปิดเผย
ข้อมูลเพื ่อให้ได้คะแนนการ
ประเมิน ITA เท ่านั ้น ด ังนั้น
หน ้าปกก ่อนข้อมูล  จ ึงไม่มี
ความจำเป็นในการเปิดเผย
ข้อมูล 

กลุ่มบริหารงานทรัพยากรบุคคล 
สำนักงานเลขานุการกรม 
ปรับปรุงแก้ไขข้อมูล 
ตามคำแนะนำของ 
ผู้ตรวจประเมิน 

มี.ค.- 4 เม.ย. 
พ.ศ. 2566 

6 เดือนแรก                     
ของปีงบประมาณ
พ.ศ. 2566 

มอบหมายกลุ่ม
บริหารงานทรัพยากร
บุคคล สำนักงาน
เลขานุการกรม 
เป็นผู้รับผิดชอบ 
โดยมี เลขานกุารกรม 
เป็นผู้กำกับติดตาม 
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ทั้งนี้จากวิเคราะห์ประเด็นที่เปน็ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน หรือประเด็นที่จะต้อง
พัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ กรมการขนส่งทางราง ได้สรุปประเด็นที่ต้องดำเนินการ 
โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. เนื ่องจากสำนักงาน ป.ป.ช. ได้มีการปรับปรุงเปลี ่ยนแปลงเกณฑ์การประเมิน ITA ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ประกอบกับกระทรวงคมนาคม ได้ตั้งค่าเป้าหมายผลการประเมินฯ ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 95  
(ระดับดีมากหรือระดับ AA) โดยผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของ ขร. ได้รับคะแนน                
การประเมินร้อยละ 91.70 (ระดับดีหรือระดับ A) ดังนั ้น เพื ่อเป็นการพัฒนาและยกระดับค่าคะแนน                     
การประเมินฯ ให้สอดคล้องกับค่าเป้าหมายที่ คค. ตั้งไว้ และเป็นการสร้างองค์ความรู้ให้กับบุคลากร ขร.               
เพื่อการประเมินฯ ให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้องตามเกณฑ์การประเมินฯ จึงเห็นควรให้มีการจัดโครงการ
ฝึกอบรมหลักสูตร แนวทางการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพื่อขับเคลื่อนและพัฒนา
สมรรถนะการดำเนินงาน ในการยกระดับคะแนนการประเมินฯ ของ ขร. ให้บรรลุเป้าหมายต่อไป                           
โดยมีวิทยากร จากสำนักงาน ป.ป.ช. มาอบรมถ่ายทอดองค์ความรู ้ในวันจันทร์ที ่ 6 กุมภาพันธ์ 2566                  
ณ ห้องประชุมมนังคสิลา ชั้น 2 และผ่านระบบออนไลน์ (ระบบ Zoom) 

2. การประชาสัมพันธ์แผนการดำเนินงาน แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี แผนการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือประเด็นอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้อง บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

3. กำหนดคู่มือ/แนวทางปฏิบัติงานในภารกิจ/งานบริการ ของหน่วยงานใช้ชัดเจน 
4. แจ้งเวียนปฏิทินการประเมิน ITA แนวทางการประเมินฯ และแผนปฏิบัติการประเมินฯ ให้ผู้มีส่วนได้เสีย 

ทั้งภายในภายนอกของ ขร. ทราบทุกช่องทาง 
5. เผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน และเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน

ที่เข้าถึงง่าย โดยไม่ซับซ้อน และเพ่ิมช่องทางที่หลากหลายมากขึ้น  
6. เปิดโอกาสให้ผู ้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนา                  

การดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น รวมถึงเพิ่มช่องทางในการชี้แจงและตอบคำถาม เมื่อมี                
ข้อกังวลสงสัยจากประชาชนเกี่ยวกับการดำเนินงานให้ชัดเจนมากข้ึน 

7.  การปรับปรุงคำสั่งกรมการขนส่งทางราง ที่ 81/2564 เรื ่อง แต่งตั้งคณะทำงานการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส และการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป้องกันปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ
และส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม ของกรมการขนส่งทางราง สั่ง ณ วันที่ 15 กรกฎาคม พ.ศ. 2564  โดยมี
วัตถุประสงค์ที ่สำคัญ เพื ่อให้การปฏิบัติงานด้านการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของ ขร. เป็นไปด้วย                    
ความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาลด้านการส่งเสริมการบริหารราชการ
แผ่นดินตามหลักธรรมาภิบาล และสอดคล้องตามนโยบายของกระทรวงคมนาคม 

8. นำเรื่องการประเมิน ITA บรรจุไว้ในแผนการปฏิบัติราชการประจำปี ของแต่ละ สำนักงาน/กอง/กลุ่ม  
โดยมอบหมายหรือระบุเจ้าหน้าที่ ที่รับผิดชอบ และมอบหมายหรือระบุผู้กำกับติดตาม ให้ชัดเจน ทั้งนี้ให้ดำเนนิการ
ในส่วนที่เกี่ยวข้อง เสมือนกับการปฏิบัติราชการตามปกติ ของ ขร. 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
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แนวทางการขับเคลื่อนเพ่ือยกระดับคะแนนการประเมินคุณธรรม             
 และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
--------------------------------------- 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานในหน่วยงานภาครัฐ 
(ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของกรมการขนส่งทางราง ทำให้ทราบถึงประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน หรือประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้อ งกับผลการ
ประเมินฯ เพ่ือพัฒนาให้ดีขึ้นในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ในประเด็นดังต่อไปนี้ 

1. เนื ่องจากสำนักงาน ป.ป.ช. ได้มีการปรับปรุงเปลี ่ยนแปลงเกณฑ์การประเมิน ITA ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ประกอบกับกระทรวงคมนาคม ได้ตั้งค่าเป้าหมายผลการประเมินฯ ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 95  
(ระดับดีมากหรือระดับ AA) โดยผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของ ขร. ได้รับคะแนน                
การประเมินร้อยละ 91.70 (ระดับดีหรือระดับ A) ดังนั ้น เพื ่อเป็นการพัฒนาและยกระดับค่าคะแนน                     
การประเมินฯ ให้สอดคล้องกับค่าเป้าหมายที่ คค. ตั้งไว้ และเป็นการสร้างองค์ความรู้ให้กับบุคลากร ขร.               
เพื่อการประเมินฯ ให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้องตามเกณฑ์การประเมินฯ จึงเห็นควรให้มีการจัดโครงการ
ฝึกอบรมหลักสูตร แนวทางการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพื่อขับเคลื่อนและพัฒนา
สมรรถนะการดำเนินงาน ในการยกระดับคะแนนการประเมินฯ ของ ขร. ให้บรรลุเป้าหมายต่อไป                           
โดยมีวิทยากร จากสำนักงาน ป.ป.ช. มาอบรมถ่ายทอดองค์ความรู ้ในวันจันทร์ที ่ 6 กุมภาพันธ์ 2566                  
ณ ห้องประชุมมนังคสิลา ชั้น 2 และผ่านระบบออนไลน์ (ระบบ Zoom) 

2. การประชาสัมพันธ์แผนการดำเนินงาน แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี แผนการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือประเด็นอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้อง บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

3. กำหนดคู่มือ/แนวทางปฏิบัติงานในภารกิจ/งานบริการ ของหน่วยงานใช้ชัดเจน 
4. แจ้งเวียนปฏิทินการประเมิน ITA แนวทางการประเมินฯ และแผนปฏิบัติการประเมินฯ ให้ผู้มีส่วนได้เสีย 

ทั้งภายในภายนอกของ ขร. ทราบทุกช่องทาง 
5. เผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน และเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน

ที่เข้าถึงง่าย โดยไม่ซับซ้อน และเพ่ิมช่องทางที่หลากหลายมากขึ้น  
6. เปิดโอกาสให้ผู ้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนา                 

การดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น รวมถึงเพิ่มช่องทางในการชี้แจงและตอบคำถาม เมื่อมี               
ข้อกังวลสงสัยจากประชาชนเกี่ยวกับการดำเนินงานให้ชัดเจนมากข้ึน 

7. การปรับปรุงคำสั่งกรมการขนส่งทางราง ที่ 81/2564 เรื ่อง แต่งตั้งคณะทำงานการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส และการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป้องกันปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ
และส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม ของกรมการขนส่งทางราง สั่ง ณ วันที่ 15 กรกฎาคม พ.ศ. 2564 โดยมี
วัตถุประสงค์ที ่สำคัญ เพื ่อให้การปฏิบัติงานด้านการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของ ขร. เป็นไปด้วย                    
ความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาลด้านการส่งเสริมการบริหารราชการ
แผ่นดินตามหลักธรรมาภิบาล และสอดคล้องตามนโยบายของกระทรวงคมนาคม ซึ่งคำสั่งเดิมมีรองอธิบดี
กรมการขนส่งทางราง เป็นประธานคณะทำงาน ในการนี้กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล จะเสนอยกเลิกคำสั่งเดิม 
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และเสนอคำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ ชุดใหม่ โดยมีอธิบดีกรมการขนส่ง
ทางราง เป็นประธานคณะทำงาน 

8. นำเรื่องการประเมิน ITA บรรจุไว้ในแผนการปฏิบัติราชการประจำปี ของแต่ละ สำนักงาน/กอง/กลุ่ม  
โดยมอบหมายหรือระบุเจ้าหน้าที่ ที่รับผิดชอบ และมอบหมายหรือระบุผู้กำกับติดตาม ให้ชัดเจน ทั้งนี้ให้ดำเนนิการ
ในส่วนที่เกี่ยวข้อง เสมือนกับการปฏิบัติราชการตามปกติ ของ ขร. 

ทั้งนี้ กรมการขนส่งทางราง จึงได้นำผลการวิเคราะห์ข้างต้นมากำหนดแนวทาง ในการขับเคลื ่อน
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานในหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566     
พร้อมทั้งมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน เพื่อพัฒนาการดำเนินงานให้ตอบสนอง 
ต่อสถานการณ์และความต้องการของประชาชน ได้อย่างมีประสิทธิภาพและดียิ่งขึ้น โดยแบ่งเป็น ๓ ขั้นตอน ได้ดังนี้ 
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กระบวนการ/ขั้นตอน/วิธีการปฏบิัติ รายละเอียดในการดำเนินงาน ระยะเวลาที่ดำเนนิการ 
1. การเตรียมการ/ข้อมูล 
     1.1 ทบทวน ศึกษารายละเอียด
ตัวชี ้ว ัดที ่กำหนดไว้ในองค์ประกอบ
ของตัวชี ้ว ัดที ่  1 – 10 และศึกษา
องค ์ ประกอบของข ้ อม ู ลท ี ่ ต ้ อ ง
ดำเนินการและเปิดเผย พร้อมทั้งทำ
ความเข้าใจในรายละเอียดของแต่ละ
ประเด็นข้อคำถาม 
    1 .2 ระด ับนโยบาย  :  ส ั ่ งการ 
มอบหมาย ถ่ายทอด กำกับ และให้
ความสำคัญครอบคลุมทุกสำนักงาน/
กอง/กลุ่ม โดยผู้บริหาร และกำหนด
เป ็ น เ ร ื ่ อ งท ี ่ ส ำค ัญ  โดยกำหนด
เป ้ าหมายผลการประเม ิน ITA มี
คะแนนร้อยละ 95 ขึ ้นไป เพื ่อให้
สอดคล้องตามเป้าหมายของกระทรวง
คมนาคม ภายใต้ความร่วมมือของ
บุคลากร ขร. โดยแบ่งภารกิจความ
รับผิดชอบของสำนักงาน/กอง/กลุ่ม 
ให้ชัดเจน 
ระดับปฏิบัติ : มอบหมายสำนักงาน/
กอง/กลุ่ม/ผู ้รับผิดชอบ แบ่งภารกิจ                 
ในการกำกับ ด ูแล ต ิดตามผลการ
ดำเนินงานตามตัวช้ีวัด 

(1) แจ้งผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน                         
ในหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  ให้อธิบดีกรมการ                   
ขนส่งทางราง/สำนักงาน/กอง/กล ุ่ม และเจ้าหน้าท่ีทุกคนรับทราบ 
(2) จัดกิจกรรมติดตามเพื่อพัฒนาและยกระดับการประเมิน ITA  โดยเป็นการ
ประชุมหารือร่วมกันระหว่างผู้แทนสำนักงาน ป.ป.ช.  (สำนักพัฒนาและส่งเสริม
ธรรมมาภิบาล) กับอธิบดีกรมการขนส่งทางราง ตลอดจนผู ้บริหาร ขร. และ
เจ้าหน้าที่ ขร.  ที ่มีส่วนเกี ่ยวข้องกับการประเมินฯ เพื่อแลกเปลี่ยนความเห็น 
ตลอดจนรับฟังปัญหา/อุปสรรค ข้อเสนอแนะ แนวทางยกระดับผลการประเมิน ITA 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ส.ค. 2565 

(3) จัดประชุมคณะทำงานการดำเนินงานการประเมิน ITA  ของ ขร.  เพื่อทบทวน
และวิเคราะห์ข ้อม ูลในประเด็นตามข้อเสนอแนะของผลการประเม ิน ITA                              
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยมีอธิบดีกรมการขนส่งทางราง เป็นประธานการ
ประชุมฯ 
(4) กำหนดแนวทางหรือมาตรการที่แสดงถึงการส่งเสริมคุณธรรม และความความ
โปร่งใสภายในของกรมการขนส่งทางราง พร้อมมอบหมายสำนักงาน/กอง/กลุ่ม/
ผู้รับผิดชอบในแต่ละประเด็นของการประเมิน ITA ของปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566 
(5) จัดทำแผนการขับเคลื่อนเพื่อพัฒนาและยกระดับคะแนน การประเมิน ITA 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
(6) สื่อสารแผนการขับเคลื่อนการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ให้
บุคลากรในหน่วยงานรับทราบ และร่วมดำเนินการ ตามแผน 
(7) แจ้งปฏิทินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานในหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และจัดส่งรายละเอียด/คู่มือแนวทาง
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานในหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566 ให้สำนักงาน/กอง/กลุ่ม/ผู้รับผิดชอบ ในสังกัด 
ศึกษาทำความเข้าใจในรายละเอียดหลักเกณฑ์และวิธีการประเมิน พร้อมทั้งกำหนด
ผู ้ร ับผ ิดชอบการประเม ิน ITA  ของหน่วยงาน พร ้อมช่องทางการต ิดต่อ                        
กำกับ ติดตาม 
(8) จัดกิจกรรมการขับเคลื่อนการประเมิน ITA โดยการสร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี ่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานในหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  โดยการจัดโครงการฝึกอบรม
หลักสูตรแนวทาง การประเมิน ITA สำหรับบุคลากร ขร. ประจำปีงบประมาณ                   
พ.ศ. 2566 โดยเชิญวิทยากรจาก สำนักงาน ป.ป.ช. มาบรรยายให้ความรู้เพื่อสร้าง
ความรู ้ความเข้าใจให้กับบุคลากร ขร. ในการให้ความสำคัญและดำเนินการ                        
ตอบแบบ OIT  ให้ครบถ้วนและสอดคล้องตามเกณฑ์การประเมิน ITA 

ก.พ. - มี.ค. 2566 
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กระบวนการ/ขั้นตอน/วิธีการปฏบิัติ รายละเอียดในการดำเนินงาน ระยะเวลาที่ดำเนนิการ 
๒. การจัดเก็บข้อมูล  
    2.1 จัดเก็บข้อมูล/ปรับปรุงข้อมูลให้
เป ็น ปัจจ ุบ ันและครบถ้วน พร ้อมทั้ง
เป ิดเผยข ้อม ูล  บนเว ็บไซต ์หล ักของ
หน่วยงาน โดยสามารถ เข้าถึงได้ผ่านทาง 
URL โดยตรงและเผยแพร่ใน หัวข้อหรือ
ตำแหน่งที่ประชาชนทั่วไปสามารถ เข้าใจ
และสืบค้นได้และสามารถเข้าถึงได้ทุกเวลา  
    2.2 ชี้แจงและเสริมสร้างความรู้ ความ 
เข้าใจในรายละเอียดหลักเกณฑ์และวิธีการ 
ประเมินให้แก่คณะทำงาน/ผู้รับผิดชอบ 
ITA ของแต่ละสำนักงาน/กอง/กลุ่ม 

(1) ขอข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT) และผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก (EIT) ของสำนักงาน/กอง/กลุ่ม/ พร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มีส่วนได้สว่นเสียภายใน และผู้มีส่วนได้สว่น
เสียภายนอก ร่วมกันตอบแบบประเมิน IIT และ EIT 
(2) แจ้งสำนักงาน/กอง/กลุ่ม/ผู้รับผิดชอบ การตอบแบบวัด
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) พร้อมมอบหมายเจ้าหนา้ที่
ที่รับผิดชอบในการจัดทำข้อมูลที่เกี่ยวข้อง รวมถึงการนำส่ง
ข้อมูลที่เกี ่ยวข้องให้ Admin ผู้รับผิดชอบการนำข้อมูลเข้า
ระบบ ภายในระยะเวลา 
ที่กำหนด 
(3) หน่วยงานประชาสัมพันธ์ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในและ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ร่วมกันตอบแบบประเมิน IIT และ 
EIT 
(4) Admin ของหน่วยงานนำเข้าข ้อม ูลตอบแบบวัดการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)และเสนอผู้บริหารเพื่ออนุมัติ
ข้อมูลภายในวันท่ี 30 เมษายน 2566 

ม.ค. – เม.ย. 2566 

3. การกำกับติดตามการดำเนินงานและ
การเก็บข้อมูล 
    3.1 กำหนดช่องทางในการรับ-ส่งข้อมูล 
และติดตามประเด็นการดำเนินการตาม
ตัวชี้วัดและแบบวัด IIT EIT OIT ผ่านทาง
โ ท ร ศ ั พท ์  ผ ่ า น ช ่ อ งท า ง ออ น ไ ล น์                    
และ E-mail : Ser_hr@drt.go.th ฯลฯ 
    3.2 กำหนดให้ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้าน
การท ุ จ ร ิ ตกระทรวงคมนาคม เป็ น
หน ่ วยงาน ท ี ่ ให ้ คำปร ึ กษา แนะนำ                        
ให ้ความร ู ้  ในหลักเกณฑ์ ว ิธ ีการและ
ขั้นตอนการประเมิน และกำกับติดตามการ
ดำเนินาน ITA ของกรมการขนส่งทางราง 

(1) จัดประชุมคณะทำงานการดำเนินงานการประเมิน ITA 
ของ ขร. และจัดประชุมกลุ ่มย่อยเพื ่อติดตามข้อมูล และ
ตรวจสอบความถูกต้องของแบบเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
โดยให้สำนักงาน/กอง/กลุ ่ม และเจ้าหน้าที ่ ที ่ร ับผิดชอบ
รายงานผลข้อมูล (OIT) ที่เกี่ยวข้องให้ทราบ และร่วมกันให้
คำแนะนำข้อเสนอแนะ ก่อนนำเสนอผู้บริหาร เพื่อตรวจสอบ
และอนุมัติข้อมูลในระบบ ITAS ต่อไป 
(2)  ก ำหนดให ้ หน ่ วย งานผ ู ้ ร ั บผ ิ ดชอบจ ั ดส ่ งข ้ อมู ล                
ตามแบบเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ภายในระยะเวลาที่
กำหนด 
(3) แจ้งประชาสัมพันธ์เพิ่มเติม ปฏิทินการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานในหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ในส่วนของการตอบแบบวัด 
IIT และ EITภายหลังการนำเข้าข้อมูลตามแบบวัด OIT ใน
ระบบ ITAS เรียบร้อยแล้ว ทั้งนี ้เพื ่อให้ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน ได้รับทราบข้อมูลครบถ้วนทุกด้านก่อนดำเนินการตอบ
แบบวัด IIT และ EIT ต่อไป 

ก.พ. – เม.ย. 2566 

(4) รายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานในหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ให้ผู้บริหารและสำนักงาน/กอง/กลุ่ม/ผู้รับผิดชอบ 
ในสังกัดทราบ เพื่อวิเคราะห์การดำเนินงานนำไปปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินการในปีถัดไป 

ส.ค. - ก.ย. 2566 

 
 
 


