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รายงานผลการดำเนินการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

ตามมาตรการสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

 ประจำป พ.ศ. 2567 ของกรมการขนทางราง 

กรมการขนสงทางราง (ขร.) ไดตระหนักถึงความสำคัญในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐบาลและ  

กระทรวงคมนาคม ในดานการสงเสริมการบริหารราชการแผนดิน ตามหลักธรรมาภิบาล การสงเสริม

คุณธรรมจริยธรรม และการรวมกันปองกันปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ               

ทุกรูปแบบ ซึ ่งเปนการดำเนินการสอดคลองกับแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นที ่ 21                

การตอตานการทุจริตและประพฤตมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) โดย ขร. ไดเขารวมการประเมินคุณธรรมและ

ความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ต้ังแตป พ.ศ. 2563 

 ในการนี้ ขร. ไดมีการพัฒนาและยกระดับผลการประเมิน ITA อยางตอเนื่อง มาโดยตลอด 

โดยไดมีการสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรในสังกัด ขร. ไดตระหนักและใหความสำคัญกับการ

ปองกันและตอตานการทุจริต อันจะสงผลดีตอภาพลักษณขององคกร ทั ้งนี้ เมื ่อพิจารณาจาก                  

ผลคะแนนการประเมิน ITA ในภาพรวมของ ขร. ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 - 2567 แลว ขร.                 

จึงไดกำหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานประจำป พ.ศ. 2567 เพื่อเปน

การปรับปรุง พัฒนา การรักษามาตรฐาน และยกระดับผลการประเมินฯ อันจะสงผลให ขร. เปนหนวยงาน               

ที ่บริหารงานดวยความโปรงใสและสามารถตรวจสอบไดในทุกมิติ โดยจากการวิเคราะหผลการ                  

ประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของ ขร. ทำใหทราบถึงประเด็นที่เปนขอบกพรองหรือ

จุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน หรือประเด็นที่จะตองรักษามาตรฐานหรือพัฒนาใหดีขึ้น  

 ทั้งน้ี ขร. มีผลการประเมินฯ อยูในระดับผานและบรรลุคาเปาหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA 

ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป โดยมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบดวย IIT (96.25 คะแนน) , EIT สวนที่ 1  

(84.34 คะแนน) , EIT สวนที่ 2 (84.55 คะแนน) และ OIT (94.29 คะแนน) ซ่ึงผานคาเปาหมายตามแผนแมบท

ภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเปาหมายหลักเพื่อใหหนวยงาน

ภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยูท่ี 91.92 คะแนนเพื่อเปน

การพัฒนาหรือยกระดับใหดีขึ้นในปงบประมาณ พ.ศ. 2568 จึงไดนำผลการวิเคราะหขางตนและ

ความเห็นของผูตรวจประเมิน มากำหนดเปนแนวทางในการขับเคลื่อนการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ             

พ.ศ. 2568 พรอมทั ้งกำหนดมาตรการในการสงเสร ิมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน                         

เพื ่อพัฒนาการดำเนินงานใหตอบสนองตอสถานการณ และความตองการของประชาชน ไดอยางมี

ประสิทธิภาพและดียิ่งขึ้นตอไป โดยไดดำเนินการขับเคลื่อนมาตรการดังกลาวอยางตอเนื่อง จึงขอรายงาน

ผลการดำเนนิการเพื่อสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใสภายใน ขร. ประจำป พ.ศ. 2567 สรุปได ดังนี ้
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รายงานผลการดำเนินการเพือ่สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ภายในกรมการขนสงทางราง ประจำป พ.ศ. 2567 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ภายในหนวยงาน ประจำป พ.ศ. 2567 

ขั้นตอน/ 
วิธีการปฏิบัต ิ

หนวยงานผูรับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธหรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

ตวัชี้วัดที่ 1 
การปฏิบัตหินาที ่ 
(คะแนน 97.95) 
ประเด็นท่ีจะตอง
พัฒนาใหดีขึ้น 

1. การจัดทำหรือปรับปรุง
ค ู  ม ื อหร ื อแนวทางการ
ปฏิบัติงานที่เจาหนาที่ของ
หนวยงานใชยดึถือปฏิบัติให
เป นมาตรฐานเด ี ย วกัน 
พรอมเผยแพรประชาสัมพันธ 
2 .  ก ำช ับ ให บ ุ คล าการ
ปฏิบัติงาน/ใหบริการดวย
ความโปร งใส เป นธรรม               
ไมเห็นแกพวกพอง เปนไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลา
ที่กำหนดโดยเครงครัด 

1 .  ก า ร ม อ บ ห ม า ย
หนวยงานผูรับผิดชอบ
ในการดำเนินการจัดทำ
หรือปรับปรุงคูมือหรือ
แนวทางการปฏิบัติงาน 
2 .  ก า ร เ ผ ย แ พ ร
ประชาส ัมพ ันธค ู มือ
ห ร ื อ แ น ว ท า ง ก า ร
ปฏิบัติงานผานหลาย
ชองทางท่ีหลากหลาย 
3 .  ก า ร เ ผ ย แ พ ร
ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ
มาตรการ/นโยบายของ
ผูบริหาร และกำชับให
ปฏิบัติตามโดยเครงครัด 
เช น นโยบาย No Gift 
Policy เปนตน 

-  กล ุ  มบร ิหารงานคลั ง 
สำนักงานเลขานุการกรม 
- กลุมตรวจสอบภายใน  
-  กองย ุทธศาสตร  และ
แผนงาน  

ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

- กองกฎหมายจัดทำคูมือการปฏิบัติงาน 
(Work Manual) การตรวจรางสัญญา 
– กล ุ มบร ิหารงานบ ุคคล สำน ักงาน
เลขานุการกรม จัดทำคูมือการปฏิบัติงาน 
(Work Manual) กระบวนการสรรหาและ
บรรจุบุคคลเขารับราชการ โดยวิธีการ
คัดเลือกจากบัญชีผูสอบแขงขันได 
– กองกำกับกิจการขนสงทางรางจัดทำ 
คูมือการปฏิบัติงาน (Work Manual) 
กระบวนการตรวจสอบแบบแปลน
กอสรางเพื่อประเมินโครงสรางพื้นฐาน 
และส ิ ่งอำนวยความสะดวกภายใน
สถานี (ขั้นตอนการออกแบบ) 
– กองมาตรฐานความปลอดภัยและ
บำรุงทางจัดทำ คู มือการปฏิบัติงาน 
(Work manual) การจัดทำมาตรฐาน
การขนสงทางราง 
– กองยุทธศาสตรและแผนงานจัดทำ
คูมือการปฏิบัติงาน (Work manual) 
การว ิ เคราะห โครงการโครงสร าง
พ้ืนฐานระบบราง 
– กลุมตรวจสอบภายใน จัดทำนโยบาย
และวิธีการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

1. บุคลากรของหนวยงาน ไดรับทราบถึง
ค ู  ม ื อหร ื อแนวทางการปฏ ิบ ั ต ิ ง าน                    
ที่เจาหนาที่ของหนวยงานใชยึดถือปฏิบัติ
ใหเปนมาตรฐานเดียวกัน และมีสวนรวม
ในการตรวจสอบการปฏิบ ัต ิงานของ
เจาหนาที่ ภายใตคูมือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานดังกลาว  
2. บุคลากรปฏิบัติงาน/ใหบริการดวย
ความโปรงใส เปนธรรม ไมเห็นแกพวกพอง 
เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนด 
3. ประชาชนหรือผูมีสวนไดสวนเสีย รับรู
ขั ้นตอนและระยะเวลา ในการปฏิบัติงาน/
ใหบริการ 
และทำใหผลการประเมินในตัวชี้วัดที ่ 1 
การปฏิบัติหนาที่ มีผลคะแนนเพ่ิมข้ีน 
จาก 96.95 คะแนน เปน 97.95 คะแนน 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ภายในหนวยงาน ประจำป พ.ศ. 2567 

ขั้นตอน/ 
วิธีการปฏิบัต ิ

หนวยงานผูรับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนนิงาน 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธหรือความสำเร็จ 
ของการดำเนนิการ 

ตัวชี้วัดท่ี 2  
การใชงบประมาณ  
(คะแนน 96.72) 
ประเด็นที่จะตอง
พัฒนาใหดีขึ้น 

การเผยแพรประชาสัมพันธ
แผนการใชจายงบประมาณ 
ประจำป , ผลการเบิกงาย
ง บ ป ร ะ ม า ณ ป ร ะ จ ำ ป             
เปนสัปดาห/รายเดือน และ
สงเสริมการมีสวนรวมการ
ต ร ว จ ส อบ ก าร ใช  จ  า ย
งบประมาณของหนวยงาน 

1 .  ก า ร เ ผ ย แ พ ร
ประชาสัมพันธแผนการ
ใช  จ  า ย ง บ ป ร ะ ม าณ
ประจำปผานชองทางท่ี
หลากหลาย 
2 .  ก า ร เ ผ ย แ พ ร
ประชาสัมพันธผลการเบิก
ง ายงบประมาณประจำป
เปนรายสัปดาห/รายเดือน 
ผานไลนกลุมของหนวยงาน 
3. การสงเสริมการมีสวน
รวมการตรวจสอบการใช
จ  ายงบประมาณของ
หนวยงาน 

กลุมบรหิารงานคลัง 
สำนักงานเลขานุการกรม 

ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

ไ ด  ด ำ เ น ิ น ก า ร ก า ร เ ผ ยแพร
ประชาสัมพันธแผนการใชจ าย
ง บ ป ร ะ ม า ณ ป ร ะ จ ำ ป  ผ  า น
หนังสือเวียน และเว็บไซตหลักของ
กรม และเผยแพรประชาสัมพันธ
ผลการ เบ ิ ก ง  า ย งบปร ะม าณ
ประจำปเป นรายส ัปดาห /ราย
เด ือน ผ านไลน กล ุ มของกรม 
รวมท ั ้ งม ีการจ ัดประช ุมช ี ้แจง
เกี ่ยวกับแผนการใชงบประมาณ
ประจำป เพื่อสงเสริมการมีสวน
รวมในการตรวจสอบการใชจาย
งบประมาณของหนวยงาน 

บุคลากรของกรม ไดรับทราบถึงแผนการ
ใชจายงบประมาณประจำป และผลการ
เบิกง ายงบประมาณประจำปเปนราย
สัปดาห/รายเดือน ของกรม รวมทั้งมีการ
จ ัดประชุมช ี ้แจงเก ี ่ยวกับแผนการใช
งบประมาณประจำป เพื ่อสงเสริมการมี
ส วนร วมในการตรวจสอบการใชจ าย
งบประมาณของหนวยงาน 
และทำใหผลการประเมินในตัวช้ีวดัที่ 2 
การใชงบประมาณ มผีลคะแนนเพิม่ขี้น 
จาก 92.32 เปน 96.72 คะแนน 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ภายในหนวยงาน ประจำป พ.ศ. 2567 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบตั ิ หนวยงานผูรับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธหรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

ตวัชี้วัดที่ 3 
การใชอำนาจ  
(คะแนน 98.36) 

ประเด็นท่ี
จะตองพัฒนา
ใหดีขึ้น 

1 .  ก า ร ก ำห น ด แ ล ะจ ั ด ท ำ
หล ัก เกณฑ การบร ิหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก 
หล ั ก เกณฑ การสรรหาและ
คัดเล ือกบุคลากร หลักเกณฑ
การบรรจุและแตงตั ้งบุคลากร 
หลักเกณฑการพัฒนาบุคลากร 
หลักเกณฑการประเมินผลการ
ปฏ ิ บ ั ต ิ ง า นบ ุ ค ล ากร  และ
หลักเกณฑการใหคุณใหโทษและ
การสรางขวัญกำลังใจ สอดคลอง
กับแผนบริหารทรัพยากรบุคคล
ของหนวยงาน 
2. การเผยแพรประชาสัมพันธ 
นโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล หลักเกณฑการบริหาร
และพ ัฒนาทร ัพยากรบ ุคคล 
ใหแกบุคลากรภายในหนวยงาน
ทราบ ผานชองทางที่หลากหลาย 
เชน การจัดประชุมชี้แจง จัดทำ
หนังสือเวียน เผยแพรบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน เปนตน 
 

1. การมอบหมายการมอบหมาย
หน วยงานผ ู  ร ั บผ ิดชอบในการ
ดำเน ิ นการกำหนดและจ ั ดทำ
หลักเกณฑการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ใหมีความสอดคลอง
กับแผนบริหารทรัพยากรบุคคลของ
หนวยงาน 
2 . การเผยแพร ประชาส ั มพ ันธ  
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
หลักเกณฑการบริหารและพัฒนา
ทร ัพยากรบุคคล ให แกบุคลากร
ภายในหนวยงานทราบ ผานชองทาง
ที่หลากหลาย 
3. ผูบริหารสูงสุด ไดมอบนโยบายการ
ดำรงตนเป นแบบอย  างท ี ่ ด ี แก
ผ ู ใต บังคับบัญชา การมีวินัยและ
จรรยาข าราชการ และกำช ับให
ผูใตบังคับบัญชาทุกระดับปฏิบัติตอ
ผูใตบังคับบัญชาดวยความเปนธรรม 
โปรงใส ตรวจสอบได 

กลุมบรหิาร 
ทรัพยากรบุคคล 

สำนักงานเลขานุการกรม 

ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

ไ ด  ด ำ เ น ิ น ก า ร จ ั ด ท ำ
หลักเกณฑการบริหารและ
พ ัฒนาทร ัพยากรบ ุคคล              
ซึ่งสอดคลองกับแผนบริหาร
ท ร ั พ ย า ก ร บ ุ ค ค ล ข อ ง
หนวยงาน และเผยแพร
ประชาสัมพันธ  นโยบาย
การบริหารทรัพยากรบุคคล 
หลักเกณฑการบริหารและ
พ ัฒนาทร ัพยากรบ ุคคล 
ให  แก  บ ุ คล ากรภ า ย ใน
หน  ว ย ง าน ทร าบ  ผ  า น
ชองทางท่ีหลากหลาย 
และได จ ั ดก ิจกรรมการ          
มอบนโยบายของผูบริหาร
สูงสุด เพื่อเสริมสรางดาน
คุณธรรม จริยธรรม การมี
วินัยและจรรยาขาราชการ 
แกบุคลากรของหนวยงาน 

บุคลากรภายในหนวยงาน ได
ทราบ  ถ ึ ง  หล ัก เกณฑ การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากร
บ ุ ค ค ล  แ ล ะ แ ผ น บ ร ิ ห า ร
ทรัพยากรบุคคลของหนวยงาน 
โ ด ย ท ำ ใ ห  บ ุ ค ล า ก ร ข อ ง
หนวยงานมีความรูความเขาใจ
มากยิ่งขึ้น อันจะสงผลดีตอการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลของ
หนวยงานตอไป และกรมการ
ขน ส  งท า งรา ง  ไม  ม ี เร ื ่ อ ง
รองเรียนกรณีบุคลากรของกรม 
มีพฤติกรรมทางจริยธรรมที่ไม
พึงประสงคหรือฝาฝนจริยธรรม 
แตอยางใด  
และทำใหผลการประเมินใน 
ตัวชี ้ว ัดที ่  3 การใช อำนาจ                
มีผลคะแนนเพ่ิมข้ีน 
จาก 93.59 เปน 98.36 คะแนน 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ภายในหนวยงาน ประจำป พ.ศ. 2567 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบตั ิ หนวยงานผูรับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธหรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

ตวัชี้วัดที่ 4  
การใชทรัพยสนิ
ของราชการ 
(คะแนน 92.82) 

ประเด็นท่ี
จะตองปรับปรุง
และ 
พัฒนาใหดีขึ้น 

1. การกำหนดแนวทาง/ขั้นตอน/
การขออนุญาตยืมทรัพยสินของ
ราชการไปใชปฏิบัติงานใหรัดกุม
และอำนวยความสะดวกให แก
บุคคลากร โดยไมกอใหเกิดความ
เสียหายตอราชการ เชน การขอใช
รถยนตสวนกลางของหนวยงานใน
การเด ินทางไปปฏ ิบ ัต ิราชการ                   
การขอใชโนตบุ คของหนวยงาน 
เปนตน 
2. การเผยแพรประชาสัมพันธ 
แนวทาง/ขั ้นตอนในการยืม/ใช
ทร ัพย ส ินของทางราชการ ให
บุคลากรทราบโดยทั่วกัน และถือ
ปฏิบัติอยางเครงครัด 
3. การจัดทำมาตรการสงเสริมให
บุคลากร เห็นความสำคัญของการ
ใชทรัพยสินของทางราชการใหเกิด
ประโยชน ส ูงส ุดและการร ู จั ก
แยกแยะเรื่องผลประโยชนสวนตน
กับผลประโยชนสวนรวม 

1. การปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลัง
วาดวยการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 หมวด 9 การบริหารพัสดุ 
สวนที่ 2 การยืม ขอ 207 - 211 
2. การกำหนดขั ้นตอนแนวทางปฏิบัติเปน
ลายลักษณอักษรหรือการจัดทำแบบฟอรม
การยืมผานระบบออนไลน เชน Google 
Forms หรือผานระบบ E- Office บนเว็บไซต
ของหนวยงานและแจงใหเจาหนาที ่ทราบ 
โดยทั่วกัน 
3 .  กา รม ีค ำส ั ่ งมอบหมายเจ  าหน  าที่
ผูรับผิดชอบในเรื่องการยืม/ใช ทรัพยสินของ
ทางราชการ  
4. การยืม/ใช ทรัพยสินของทางราชการ ตอง
ด ำ เ น ิ น ก า ร ผ  า น ผ ู  ร ั บ ผ ิ ด ช อ บ แ ล ะ
ผูบังคับบัญชาตามลำดับชั้น 
5. การจัดก ิจกรรมโครงการฝกอบรมการ
เสริมสรางวิน ัย คุณธรรม จริยธรรมและ
จรรย าส ำหร ับ ข  า ร าชกา ร  ป ระจ ำป
งบประมาณ พ.ศ. 2567 สำหรับบุคลากร 
กรมการขนสงทางราง ภายใตหัวขอ “การ
ข ัดก ันระหว างผลประโยชน ส วนตนกับ
ผลประโยชนสวนรวมและการปองกันการ
ทุจริตในประเด็นสินบน โดยวิทยากรจาก
สำนักงาน ป.ป.ช.” 

1. กลุมพัสดุ อาคารสถานท่ี 
และยานพาหนะ 
สำนักงานเลขานุการกรม 
เปนผูรบัผิดชอบ เกี่ยวกับการ
ใหยืมทรพัยสินของทางราชการ
ในภาพรวม 
2. กลุมเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ 
กองยุทธศาสตรและแผนงาน 
เปนผูรบัผิดชอบ เกี่ยวกับการ
ใหยืมทรพัยสินของ ทางราชการ 
ประเภทอุปกรณเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
3. กลุมบริหารทรัพยากรบุคคล 
สำนักงานเลขานุการกรม 

ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

ไ ด  ด ำ เ น ิ น ก า ร จ ั ด ท ำ
แนวทาง/ขั ้นตอน/การขอ
อนุญาตยืมทรัพยสินของ
ราชการไปใชปฏ ิบ ัต ิงาน 
แ ล ะ ม ี ก า ร เ ผ ย แ พ ร
ประชาสัมพันธ แนวทาง/
ข ั ้ นตอนในการย ื ม / ใช
ทรัพยสินของทางราชการ 
ใหบุคลากรทราบโดยทั่วกัน 
แ ล ะ ถ ื อ ป ฏ ิ บ ั ต ิ อ ย  า ง
เครงครัด 

1. บุคลากรของหนวยงาน                
ม ี ก า ร ร ั บ ร ู  แ ล ะ ท ร า บ
แนวทาง/ข ั ้นตอนการขอ
อนุญาตยืม/ใชทรัพยสินของ
ร า ช ก า ร แ ล ะ น ำ ไ ป ใ ช
ปฏ ิบ ั ต ิ ง านร าชการของ
หนวยงาน 
2. ประชาชนหรือผูมีสวนได
ส วน เส ีย  ร ับร ู  แนวทาง/
ข ั ้ น ต อ น ใ น ก า ร ย ื ม / ใ ช
ทรัพยสินของราชการ เพื่อ
รวมตรวจสอบการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรในหนวยงาน 
3. คาดการณผลการประเมิน
ในตัวช้ีวัด ที่ 4 การใชทรัพยสิน
ของราชการมีผลคะแนนเพิ่มข้ึน
ในรอบการประเมิน ประจำป
งบประมาณ พ .ศ .  2568                     
เม ื ่อเท ียบกับป งบประมาณ     
พ.ศ. 2567 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ภายในหนวยงาน ประจำป พ.ศ. 2567 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หนวยงาน
ผูรับผิดชอบ 

ระยะเวลา
ดำเนนิงาน 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธหรือ
ความสำเร็จ 

ของการ
ดำเนินการ 

ตวัชี้วัดท่ี 5  
การแกไขปญหา
การทุจริต 
(คะแนน 95.38) 

ประเดน็ท่ี
จะตองพัฒนา
ใหดขีึ้น 

1. การจัดใหมีการทบทวนนโยบาย 
หรือมาตรการปองกันการทุจริตใน
หนวยงานหรือแผนปฏิบัติการเพ่ือ
ปองกันการทุจริต หรือพัฒนาดาน
ค ุณธรรมและความโปร งใสของ
หนวยงาน  
2. การจัดใหมีชองทางการรองเรียน
เรื ่องทุจริตที่เขาถึงงาย ปลอดภัย 
รวมทั ้งช องทางการติดตามและ
ประชาสัมพันธชองทางฯ ในเว็บไซต
หลักของ ขร. เพื่อใหผูมีสวนไดเสีย
หรือประชาชนผูมารับบริการ ทราบ
โดยท่ัวกัน 
3. การจัดใหมีฝายที่ดูแลรับผิดชอบ
เกี ่ ยวก ับการปองก ันการทุจริต
ภายในหนวยงาน และดำเนินการ
ตรวจสอบเรื่องรองเรียนการทุจริต 
ดวยความรวดเร็ว ตรงไปตรงมา และ
รายงานสรุปผลการดำเนินการตาม
ขั ้นตอนตอหนวยงานที ่เกี ่ยวของ 
ตอไป  

1. ผูบริหารสูงสุดเขารวมกิจกรรมที่แสดงใหเห็นถึงการ
สงเสริมหนวยงานดานคุณธรรมและความโปรงใส เชน 
การมอบนโยบาย เรื่องการปองกันการทุจริตภายใน
หนวยงาน เชน นโยบายการไมรับของขวัญและของ
กำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหนาที่ (No Gift Policy)               
การสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม การรักษาวินัยและ
จรรยาขาราชการ 
2. การมอบหมายใหเจาหนาที่ ที่เกี ่ยวของ ดำเนินการ
ปรับปรุงชองทางการรองเรียน ของ ขร. บนเว็บไซตหลัก
ของ ขร. ใหสามารถเขาถึงไดงายและใชงานไดอยาง
สะดวก โดยมีมาตรการในการจัดเก็บขอมูลผูรองเรียนไว
เปนความลับฯ พรอมทั้งการประชาสัมพันธใหทราบถึง
ชองทางฯ โดยทั่วกัน 
3. การมอบหมายใหเจาหนาที่ ที่เกี ่ยวของ ดำเนินการ
ทบทวน/ปรับปรุงแผนปฏิบัติการเพื่อปองกันการทุจริต 
/ตรวจสอบคู ม ือหรือมาตรการและแนวทางปฏิบัติ
เก ี ่ยวกับการจ ัดการเรื ่องรองเรียนกรณีทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจาหนาที่กรมการขนสงทางรางและ
คูมือการปฏิบัติงาน เรื่องการจัดการเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ใหเปนปจจุบัน และเผยแพร
ผานเว็บไซตหลักของ ขร. ตอไป 

กลุมบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
สำนักงาน
เลขานุการกรม 
และ 
กลุมเทคโนโลยี
และสารสนเทศ 
กองยุทธศาสตร
และแผนงาน 

ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

1. อธิบด ีกรมการขนสงทางราง ไดมอบ
นโยบาย เรื ่อง การไมรับของขวัญและของ
กำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหนาที่ (No Gift 
Policy) การส งเสร ิมค ุณธรรม จริยธรรม                 
การรักษาวินัยและจรรยาขาราชการ 
2. ไดมีการปรับปรุงชองทางการรองเรียน 
ของ ขร. บนเว ็บไซตหลักของ ขร. ให
สามารถเขาถึงไดงายและใชงานไดอยาง
สะดวก โดยมีมาตรการในการจัดเก็บ
ขอมูลผูรองเรียนไวเปนความลับฯ พรอม
ทั้งการประชาสัมพันธใหทราบถึงชองทางฯ 
โดยทั่วกัน 
3. ได ม ีการทบทวนแผนปฏ ิบ ัต ิการ                  
เพื่อปองกันการทุจริต /ปรับปรุงคู มือ
แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการเรื ่อง
รองเรียนกรณีทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจาหนาที่กรมการขนสงทางรางและ
คูมือการปฏิบัติงาน เรื ่อง  การจัดการ
เรื่องรองเรียนการทุจริตฯ ใหเปนปจจุบัน 
และเผยแพรผานเว็บไซตหลักของ ขร. 
เรียบรอยแลว 

1. บุคลากรในหนวยงาน 
รับรูมาตรการ/นโยบาย               
ของผู บร ิหารฯ ในการ
ปองกันและแกไขปญหา
การทุจริต และปฏิบัติ
ตามอยางเครงครัด 
2. ผูมีสวนไดเสียหรือ
ประชาชนผูมารับบริการ 
สามารถเข  าถ ึ งช  อง
ทางการร องเร ี ยนฯ                  
ได อย  างสะดวกและ
ปลอดภัย 
3. มีแนวทางการการจัด
เกี่ยวกับเรื่องรองเรียนฯ 
ที ่เปนขั ้นตอน ถูกตอง
ต า ม ก ฎ ห ม า ย แ ล ะ
ตรวจสอบได 
แ ล ะ ท ำ ใ ห  ผ ล ก า ร
ประเมิน ในตัวชี้วัดที่ 5 
เรื ่อง การแกไขปญหา
การท ุจร ิต ม ีคะแนน
เพิ่มขึ้น จาก 92.72 เปน 
95.38 คะแนน 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ภายในหนวยงาน ประจำป พ.ศ. 2567 

ขั้นตอน/วิธีการปฏบิติั หนวยงานผูรับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธหรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

ตัวชี้วัดท่ี 6  
คุณภาพการ
ดำเนินงาน 
(คะแนน 94.68) 
ประเด็นท่ีเปน
จุดออนท่ีตอง
แกไขและพัฒนา
ใหดีขึ้น 

การกำชับใหเจาหนาที ่ทุกระดับ 
ปฏิบัติตอผูรับบริการ ผูมาติดตอ 
หร ือผ ู ม ี ส  วนได ส  วนเส ียของ
หนวยงานดวยความเปนธรรม 
โปรงใสไมมีอคติ ยึดถือและปฏิบัติ
ตามระเบียบ กฎเกณฎที่เกี่ยวของ
โดยเครงครัด 
1. การปฏิบัติหนาที ่ โดยยึดหลัก
ตามมาตรฐาน ข ั ้ นตอน และ
ระยะเวลาท ี ่ก ำหนดไว อย  า ง
เครงครัด เปนไปอยางเทาเทียมกัน
ไมเลือกปฏิบัติ 
2. ไมปดบังหรือบิดเบื ่อนขอมูล
เกี่ยวกับการดำเนินงาน/ใหบริการ
แกผูมาติดตอหรือผูมีสวนไดสวน
เสียอยางตรงไปตรงมา 
3. การไมเรียกรับทรัพยสิน หรือ
ประโยชนอื ่น ๆ เพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติหนาที ่เอื ้อประโยชนใหกับ
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือกลุ มใด
กลุมหน่ึง 
4. การเผยแพรรณรงคประชาสัมพันธ
ใหบุคลากรยึดประโยชน ส วนรวม
มากกวาประโยชนสวนตน 

1. การจัดทำประกาศกรมการขนสง
ทางราง เรื ่อง นโยบายการไมรับ
ของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจาก
การปฏิบัติหนาท ี ่  (No Gift Policy) 
ตอเน่ือง เปนประจำทุกป 
2. ผ ู บร ิหารสูงส ุด มอบนโยบาย
นโยบายการไมรับของขวัญและของ
กำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหนาที่ 
( No Gift Policy) ต  อ เน ื ่ อ ง  เป น
ประจำทุกป 
3. การจ ัดทำคู ม ือการใหบร ิการ
ประชาชนหรือคู ม ือแนวทางการ
ปฏิบัติที่ผู รับบริการหรือผูมาติดตอ
กับหนวยงานใชเปนขอมูลในการ
ขอร ับบริการ โดยกำหนดวิธ ีการ
ขั้นตอนการใหบริการหรือการติดตอ
การรับบริการอยางชัดเจน 
4. การเผยแพรประชาสัมพันธ คูมือ
การใหบริการประชาชนหรือคู มือ
แนวทางการปฏิบัติที ่ผู ร ับบริการ
หรือผูมาติดตอกับหนวยงานใชเปน
ข อม ูลในการขอร ับบร ิการ ให
เ จ  า ห น  า ท ี ่ ใ น ห น  ว ย ง าน และ
ประชาชนทราบผ  านช องทางท่ี
หลากหลาย เชน เว็บไซตหลัก 
 

กลุมบริหารทรัพยากรบุคคล 
สำนักงานเลขานุการกรม 
และ 
กองยทุธศาสตรและแผนงาน  

ป งบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

- กลุ มบร ิหารทร ัพยากร
บุคคล สำน ักงานเลขานุ  
การกรม ไดจัดทำประกาศ
กรมการขนสงทางราง เรื่อง 
นโยบายการไมรับของขวัญ
และของกำนัลทุกชนิดจาก
การปฏิบ ัต ิหนาท่ี(No Gift 
Policy) เสนออธิบดีฯ เพื่อลง
นาม และจัดกิจกรรมการ
มอบนโยบายฯ แกบุคลากร
ของกรม 
-  กองย ุ ทธศาสตร  และ
แผนงาน ไดจัดทำคูมือการ
ใหบริการประชาชนหรือ
คู มือแนวทางการปฏิบัติที่
ผู รับบริการหรือผูมาติดตอ
กับหนวยงานใชเปนขอมูล
ในการขอรับบริการ โดย
กำหนดวิธีการขั้นตอนการ
ใหบริการหรือการติดตอ
การรับบริการรวมทั้งจัดให
ม ี การประ เม ินความพึง
พอใจของผู มารับบร ิการ 
แ ล ะ ว ิ เ ค ร า ะ ห  ผ ล ก า ร
ประเม ินเพ ื ่อพ ัฒนาการ
ดำเนินงานของหนวยงาน 
 

1. บุคลากรของหนวยงาน ปฏิบัติตามประกาศ
กรมการขนสงทางราง เรื ่อง นโยบายการไม รับ
ของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบ ัติ
หนาที่ (No Gift Policy) อยางเครงครัดและตอเน่ือง 
และไมมีการเรียกรับทรัพยสิน หรือประโยชนอื่นใด 
เพื่อแลกกับการปฏิบัติหนาที่ หรือเอื ้อประโยชน
ใหกับบุคคลใด บุคคลหนึ่ง หรอืกลุมใดกลุมหนึ่ง 
2. บุคลากรทุกระดับปฏิบัติตอผูมารับบริการ ผูมา
ติดตอหรือผู มีส วนไดสวนเสียของหนวยงานดวย
ความเปนธรรม โปรงใสไมมีอคติ ยึดถือและปฏิบัติ
ตามระเบียบ กฎเกณฑที่เก่ียวของโดยเครงครัด 
3. ประชาชนหรือผู ม ีส วนไดสวนเสีย ไดร ับการ
ปฏิบ ัต ิตามมาตรฐาน ขั ้นตอนและระยะเวลาที่
กำหนดไวอยางเครงครัดและเทาเทียมกัน โดยไมมี
การเลือกปฏิบัติ  
4. ประชาชนหรือผูมีสวนไดเสีย ไดรับขอมูลเก่ียวกับ
การดำเนินงาน/ใหบริการแกผูมาติดตอหรือผูมีสวน
ไดเสียอยางตรงไปตรงมา 
5. บุคลากรของหนวยงานมีความตระหนักในการยึด
ประโยชนสวนตนมากกวาสวนรวม 
ทั้งนี้ ผลการประเมินในตัวชี้วัดดังกลาว มีคะแนน
เพ่ิมข้ึน จาก 87.08 เปน 94.68 คะแนน 
โดยจากการกำหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใสและผลการดำเนินการดังกลาว เพ่ือ
เปนการปรับปรุงแกไขในประเด็นที ่เปนจุดออน 
ตลอดจนเพื ่อเปนการพัฒนาและยกระดับผลการ
ประเมินในตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงานใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ตอไป 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ภายในหนวยงาน ประจำป พ.ศ. 2567 

ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ หนวยงาน
ผูรับผดิชอบ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธหรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

ตัวชี้วัดที่ 7  
ประสิทธิภาพ 
การสื่อสาร 
(คะแนน 89.05) 
ประเด็นที่เปน
จุดออนที่ตอง
แกไขและพัฒนา
ใหดขีึ้น 

1. การดำเนินการเผยแพร
ผลงานหรือขอมูลขาวสารท่ี
สาธารณชน ควรรับทราบอยาง
ชัดเจน เขาถึงงายไมซับซอน
และมีหลายชองทาง  
2. การกำหนดใหบุคลากรที ่มี
ความร ู   ความเข าใจในการ
ดำเนินงาน/การใหบริการ คอย
ใหคำแนะนำและตอบขอสงสัย
แกผู มาติดตอก ับหนวยงาน
อยางชัดเจน 
3. การกำหนดใหมีผูรับผิดชอบ
ในการตอบคำถามผานระบบ
ส่ือออนไลนช องทางตาง ๆ 
ของหนวยงาน 
4. การกำหนดชองทางแจงให
ขอมูลรองเรียน กรณีพบวามี
เจาหนาที่ที ่มีพฤติกรรมสอไป
ในทางการท ุจ ร ิ ตและการ
ประพฤต ิม ิ ชอบ และหรือ
พฤติกรรมทางจริยธรรมที ่ไม
พึงประสงค/ฝาฝนจริยธรรม 
ของบุคลากรของหนวยงาน 
 

1 .  ก าร มอบหมาย ให  เจ  าหน  าท ี ่ ฯ  กลุ ม
ประชาสัมพันธฯ ติดตามขอมูลขาวสารทั่วไป ท่ี
ส ั งคมให ความสนใจ และเป นข าวสาร ท่ี
สาธารณชน ควรรับทราบ โดยใหเผยแพรให
บุคลากรทั้งภายในและภายนอก รับทราบอยาง
ชัดเจน เขาถึงงายไมซับซอนและมีหลายชองทาง 
รวมท้ังขอมูลขาวสารดานการขนสงทางรางดวย 
2. การมอบหมายใหสำนักงาน/กอง พิจารณา
มอบหมายใหเจ าหนาที ่ในสังกัด ที ่ม ีความรู  
ความเขาใจในการดำเนินงาน/การใหบริการ 
ตามภารกิจ คอยใหคำแนะนำและตอบขอสงสัย
แกผูมาติดตอกับหนวยงานอยางชัดเจน 
3 .  ก าร มอบหมาย ให  เจ  าหน  าท ี ่ ฯ  กลุ ม
ประชาสัมพันธฯ เปนผูรับผิดชอบในการตอบ
คำถามผานระบบสื ่อออนไลนชองทางตาง ๆ 
ของหนวยงาน เชน ทาง Inbox ของเฟสบุค 
หรือ Messenger Live Chat เปนตน 
4.การมอบหมายใหเจาหนาที่ฯ กลุมเทคโนโลยี
และสารสนเทศฯ จ ัดทำชองทางรองเร ียนท่ี
เขาถึงและใชงานไดงาย โดยกำหนดชองทางการ
รองเร ียนใหชัดเจน เชน เรื ่องทุจริตและการ
ประพฤติมิชอบ และหรือเรื่อง พฤติกรรมทาง
จริยธรรมที่ไมพึงประสงค/ฝาฝนจริยธรรม ของ
บุคลากรของหนวยงาน 

กลุม
ประชาสัมพันธ 
สำนักงาน
เลขานุการกรม 
(มาตรการฯ          
ขอ 1.- ขอ 3.) 
และ 
กลุมเทคโนโลยี
และสารสนเทศ 
กองยทุธศาสตร
และแผนงาน 
(มาตรการฯ  
ขอ 4.) 
และสำนักงาน/
กอง รับผิดชอบ
ตามภารกิจ
(มาตรการฯ          
ขอ 2.) 

ป  งบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

1. เจาหนาที่กลุมประชาสัมพันธ
ฯ ไดติดตามขอม ูลข าวสาร
ทั ่วไป ที ่สังคมใหความสนใจ 
และเปนขาวสารที่สาธารณชน 
ควรรับทราบ รวมทั ้งข อมูล
ขาวสารดานการขนสงทางราง 
โดยไดเผยแพรใหบุคลากรทั้ง
ภายในและภายนอก รับทราบ
อยางช ัดเจน เข าถ ึงง ายไม
ซับซอนและมีหลายชองทาง  
2 .  ส ำ น ั ก ง า น / ก อ ง  ไ ด
มอบหมายให  เจ าหน าท ี ่ ใน
สังกัด ที่มีความรู ความเขาใจ
ใ น ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น / ก า ร
ใหบริการ ตามภารกิจ คอยให
คำแนะนำและตอบขอสงสัย
แกผ ู มาติดตอก ับหนวยงาน
อยางชัดเจน 
3. มีเจาหนาที่ฯ ของหนวยงาน 
เป นผ ู  ร ับผ ิดชอบในการตอบ
คำถามผ านระบบสื ่อออนไลน
ชองทาง ตาง ๆ  ของหนวยงาน 
4. มีการจัดทำชองทางรองเรียน
เรื่องตาง ๆ บนเว็บไซตหลักของ
หนวยงาน ที่เขาถึงและใชงานไดงาย 

1. ประชาชนหรือผูรับบริการจากกรมการขนสง
ทางราง รับรูขอมูลขาวสารสำคัญที่เกี่ยวของกับ
การขนสงทางรางหรือขาวสารที่สาธารณชนควร
รบัทราบอยางชัดเจน เขาถึงงายไมซับซอน 
2. การมีบุคลากรที ่มีความรู ความสามารถ
และเขาใจในการดำเนินงาน/การใหบริการ 
คอยใหคำแนะนำและตอบขอสงสัยแกผ ูมา
ติดตอกับหนวยงานอยางถูกตองและชัดเจน 
3. มีผู รับผิดชอบในการตอบคำถามตาง ๆ 
ผานระบบสื ่อออนไลนชองทางตาง ๆ ของ
หนวยงานทันตอสถานการณ 
4. ประชาชนหรือผู มารับบริการจากหนวยงาน 
ไดรับทราบถึงชองทางในการใหขอมูลหรือรองเรียน
ในกรณีพบวา มีเจาหนาที่ทุจริตและการประพฤติมิ
ชอบ และหรือม ีเรื ่องเกี ่ยวกับพฤต ิกรรมทาง
จริยธรรมที่ไมพึงประสงค/ฝาฝนจริยธรรม  
ทั้งนี้ ผลการประเมิน ในตัวชี้วัดดังกลาว มีคะแนน
เพิ่มขึ้น จาก 76.93 เปน 89.05 คะแนน 
โดยจากการกำหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใสและผลการดำเนินการดังกลาว 
เพื ่อเปนการปรับปรุงแกไขในประเด็นที ่เปน
จ ุ ดอ  อน ตลอดจนเพ ื ่ อ เป  นการพ ัฒนา                           
และยกระดับผลการประเมินในตัวช ี ้ว ัดที่  7 
ประส ิทธ ิภาพการส ื ่อสารในป งบประมาณ                    
พ.ศ. 2568 ตอไป 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ภายในหนวยงาน ประจำป พ.ศ. 2567 

ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัต ิ หนวยงาน
ผูรับผดิชอบ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธหรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

ตวัชี้วัดที่ 8  
การปรับปรุง
ระบบการ
ทำงาน 
(คะแนน 69.61) 
ประเด็นที่เปน
จุดออนที่ตอง
แกไขและพัฒนา
ใหดขีึ้น 

1. การกำหนดวิธ ีการข ั ้นตอน                
การปฏิบัติงานหรือการใหบริการ
มีความสะดวกรวดเร็ว มากยิ่งข้ึน 
2. การปรับปรุงชองทางรับฟง
ความคิดเห็น/ข อเสนอแนะใน
การดำเนินงานของหนวยงาน 
และประชาสัมพันธใหผูมาติดตอ
ได  ร ับทราบและสามารถใช
บริการไดอยางสะดวก 
3. การปรับปรุงชองทางการแจง
ขอมูลหรือร องเรียนการทุจริต
ของเจาหนาที่ในหนวยงานผาน
ชองทางออนไลน ใหเขาถึงไดงาย
และสะดวกตอการใชงาน 
4. การสำรวจความพึงพอใจใน
การให บร ิการและนำผลการ
สำรวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการ 
5. การกำหนดใหมีผู รับผิดชอบ
ในการนำขอมูล ที่ไดจากชองทาง
รับฟงความคิดเห็นขอเสนอแนะ
ตาง ๆ เสนอผูบังคับบัญชา เพื่อ
น ำ มา ปร ั บ ปร ุ ง พ ัฒน าก า ร
ดำเนินงานของหนวยงาน ใหมี
ความโปรงใส มากยิ่งขึ้นตอไป 

1. การจัดทำคูมือการใหบริการประชาชนหรือ
คูมือแนวทางการปฏิบัติที่ผู รับบริการหรือผูมา
ติดตอกับหนวยงานใชเปนขอมูลในการขอรับ
บริการ โดยกำหนดวิธีการ ขั้นตอนการใหบริการ
หรือการติดตอการรับบริการอยางชัดเจน 
2. การมอบหมายใหเจ าหนาที ่ผ ู ร ับผิดชอบ
ดำเนินการการปรับปรุงชองทางรับฟงความ
คิดเห็น/ขอเสนอแนะในการดำเนินงานของ
หนวยงาน และประชาสัมพันธใหผู มาติดตอ
ไดรับทราบและสามารถใชบริการไดอยาง
สะดวก 
3. การมอบหมายใหเจ าหนาที ่ผ ู ร ับผิดชอบ
ดำเนินการการปรับปรุงชองทางการแจงขอมูล
หร ือร องเร ียนการทุจร ิตของเจ าหนาท ี ่ ใน
หนวยงานผานชองทางออนไลน ใหเขาถึงไดงาย
และสะดวกตอการใชงาน 
4. การมอบหมายใหเจ าหนาที ่ผ ู ร ับผิดชอบ
ดำเนินการจัดทำรายงานสำรวจความพึงพอใจ 
ในการใหบริการและนำผลการสำรวจฯ มาปรับปรุง
และพ ัฒนาค ุณภาพการปฏ ิบ ัต ิ งานหร ือการ
ใหบริการตอไป 
5. การมอบหมายใหเจาหนาที่ผูรับผิดชอบในการ
นำขอมูล ที ่ไดจากชองทางร ับฟงความคิดเห็น
ขอเสนอแนะตาง ๆ  เสนอผูบังคับบัญชา เพื่อนำมา
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน                 
ใหมีความโปรงใส มากยิ่งขึ้นตอไป 

กองกำกับกิจการ
ขนสงทางราง 
 
กองยุทธศาสตร
และแผนงาน 
 
 
 
 
สำนักงาน
เลขานุการกรม 
 
 
 
กองยุทธศาสตร
และแผนงาน 
 
 
 
สำนักงาน
เลขานุการกรม 

ป งบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

1. ได ม ีการจ ัดทำค ู ม ือการใหบร ิการ
ประชาชนหรือคูมือแนวทางการปฏิบัติท่ี
ผูรับบริการหรือผูมาติดตอกับหนวยงานใช
เปนขอมูลในการขอรับบริการ โดยกำหนด
วิธ ีการ ขั ้นตอนการใหบร ิการหรือการ
ติดตอการรับบริการอยางชัดเจน 
2. ได มีการปรับปร ุงช องทางร ับฟง
ความคิดเห ็น/ข อเสนอแนะในการ
ดำ เ น ิ น ง านขอ งหน  วย ง าน  และ
ประชาสัมพันธใหผูมาติดตอไดรับทราบ
และสามารถใชบริการไดอยางสะดวก 
3. ไดมีการปรับปรุงชองทางการแจงขอมูล
หรือรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ใน
หนวยงานผานชองทางออนไลน ใหเขาถึง
ไดงายและสะดวกตอการใชงาน 
4. ไดมีการจัดทำรายงานสำรวจความพึง
พอใจ ในการใหบริการและนำผลการสำรวจฯ 
มาปร ับปร ุ งและพ ัฒนาค ุณภาพการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการตอไป 
5. เจาหนาที ่ผ ู ร ับผ ิดชอบในการนำ
ขอมูล ที ่ไดจากชองทางรับฟงความ
ค ิดเห ็นข อเสนอแนะต าง ๆ เสนอ
ผู บ ังค ับบ ัญชา เพ ื ่อนำมาปร ับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน                 
ใหมีความโปรงใส มากยิ่งขึ้นตอไป 

1. ประชาชน/ผูมารับบริการ สามารถ
รับรู ถึงวิธีการ/ขั ้นตอนการปฏิบัติหรือ
การใหบริการจากหนวยงาน 
2. ประชาชน/ผู มารับบริการ มีความ
สะดวกรวดเร็ว ในการเขารับบริการจาก
หนวยงาน 
3. ประชาชน/ผูมารับบริการ สามารถ
แสดงความคิดเห็น/ขอเสนอแนะ ในการ
ใหบร ิการจากหนวยงาน เพ ื ่อนำมา
ปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานให
องคกรมีความโปรงใสมากยิ่งข้ึน 
4. คาดการณผลการประเมินในตัวชี้วัดที่ 8                  
การปรับปรุงระบบการทำงานมีผลคะแนน
เพ ิ ่มข ี ้ นในรอบการประเม ิน ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2568 เม ื ่อเท ียบกับ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ทั้งนี้ จากการกำหนดมาตรการสงเสริม

คุณธรรมและความโปรงใสและผลการ

ดำเนินการดังกลาว เพ่ือเปนการปรับปรุง

แกไขในประเด็นที่เปนจุดออน ตลอดจน

เพื่อเปนการพัฒนาและยกระดับผลการ

ประเมินในตัวชี้วัดที ่8 การปรับปรุงระบบ

การทำงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ตอไป 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ภายในหนวยงาน ประจำป พ.ศ. 2567 

ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัต ิ หนวยงาน
ผูรับผดิชอบ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธหรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

ตวัชี้วัดท่ี 9  
การเปดเผย
ขอมูล 
(คะแนน 88.57) 
ประเด็นท่ีจะตอง
รักษามาตรฐาน
และพัฒนา 
ใหดีขึ้น 

กำหนดใหมีการเปดเผยขอมูล               
ท ี ่ เป นป จจ ุบ ันและข อมูลมี 
ความครบถวนตามองคประกอบ
ของขอมูล บนเว็ปไซตหลักของ
หน  วย งานให  สาธารณชน                    
ไดรับทราบใน 5 เรื ่อง ซึ ่งการ
เปดเผยขอมูลดังกลาว แสดงถึง
ความโปรงใสในการบริหารงาน
และการดำเนินงานของหนวยงาน
ไดแก 
1. ขอมูลพ้ืนฐานของหนวยงาน
ขอมูลพื้นฐาน เชน โครงสราง 
ขอมูลผูบริหาร อำนาจหนาที่ 
ฯลฯ ขอมูลขาวประชาสัมพันธ 
และการปฏิสัมพันธขอมูล 
2. ข อมูลการบริงาน ไดแก  
แผนดำเนินงาน การปฏิบัติงาน 
และการใหบริการ 
3. ข อมูลการจ ัดซ ื ้อจัดจ าง 
ได แก การจ ัดซื ้อจัดจางหรือ
การจัดหาพัสดุ การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 
 
 

1. การมอบหมายใหเจ าหนาที ่ผ ู ร ับผิดชอบ 
ดำเนินการประชาสัมพันธ ขาวสารขอมูลตาง ๆ 
ของหน วยงาน ผ านทางส ื ่อออนไลน  เชน 
Facebook และเว็บไซตหลักของหนวยงาน 
เพ่ือใหเจาหนาท่ีและประชาชนทั่วไปไดรับทราบ
ถึงขอมูลดังกลาวอยางท่ัวถึงและเปนปจจุบัน 
2. การมอบหมายใหเจ าหนาที ่ผ ู ร ับผิดชอบ 
ดำเนินการจัดทำหรือปรับปรุงช องทางการ
รองเรียน/รองทุกข/ชองทางการรับฟงขอติชม
ห ร ื อ ข  อ เ ส น อ แ นะ  โ ด ย เ ป  ด โ อ ก าส ใ ห
บุคคลภายนอก มีสวนรวมในการแสดงความ
คิดเห็นและเผยแพรข อมูลที ่แสดงถ ึงความ
โปรงใสในการบริหารงานและการดำเนินงาน
ของหนวยงาน 
3. การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคล โดยมี
การจัดฝกอบรมใหกับบุคลากรของหนวยงาน 
ในหลักสูตรตาง ๆ และการสงบุคลากรเขารับ
การฝกอบรมหรือศึกษาดูงานกับหนวยงาน
ภายนอกท้ังในและตางประเทศ 
4. การเผยแพรประชาสัมพันธกฎหมายสำคัญท่ี
เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานและการตอตานการ
ทุจร ิตและประพฤต ิม ิชอบผ านชองทางสื่อ
ออนไลน พรอมทั้งใหเจาหนาที่ในหนวยงานมี
สวนรวมในการตอตานการทุจริต 
 

มอบหมายให
สำนักงาน/กอง 
เปนผูรับผิดชอบ
ในการจัดทำ
ขอมูลและ
เปดเผยขอมูล 
ตามภารกิจและ
อำนาจหนาที่ของ
สำนักงาน/กอง 

ป งบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

1. ไดมีการประชาสัมพันธ ขาวสาร
ขอมูลตาง ๆ ของหนวยงาน ผานทาง
สื ่อออนไลน เชน Facebook และ
เว็บไซตหลักของหนวยงาน เพื ่อให
เจาหนาที ่และประชาชนทั่วไปไดรับ
ทราบถึงขอมูลดังกลาวอยางทั่วถึงและ
เปนปจจุบัน 
2. ได ม ีการปร ับปร ุงช องทางการ
รองเรียน/รองทุกข/ชองทางการรับฟง
ขอติชมหรือข อเสนอแนะ โดยเปด
โอกาสใหบุคคลภายนอก มีสวนรวมใน
การแสดงความคิดเห็นและเผยแพร
ขอมูลที่แสดงถึงความโปรงใสในการ
บริหารงานและการดำเนินงานของ
หนวยงาน 
3. ได ม ีการจ ัดฝ กอบรมให  กับ
บ ุ คล า ก ร ข อ ง ห น  ว ย ง าน  ใ น
หล ั กส ู ตรต  า ง  ๆ  และการส ง
บุคลากรเขารับการฝกอบรมหรือ
ศึกษาดูงานกับหนวยงานภายนอก
ท้ังในและตางประเทศ เปนระยะ ๆ 
โดยมีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนใน
การจ ัดส  งบ ุคลากรเข าร ับการ
ฝ กอบรมฯ อย  า งท ั ่ วถ ึ ง  และ
สอดคลองกับภารกิจของหนวยงาน
และงบประมาณท่ีไดรับ 
 

มีการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตหลัก

ของหนวยงาน ซึ่งเปนการเปดเผยขอมูลตาง ๆ  ของ

หนวยงานใหสาธารณชนไดร ับทราบและเขาถึง

ขอมูลไดโดยงาย  

1. ประชาชนหรือผู ม ีส วนไดเส ียและบุคลากร                    

ในหนวยงานไดทราบขอมูลพื้นฐานของหนวยงานจาก

การเผยแพรขอมูลดานขาวประชาสัมพันธบนเว็ปไซต 

2. ประชาชนหรือผูมีสวนไดเสียและบุคลากรใน

หนวยงาน ไดร ับทราบแผนดําเน ินงานการ

ปฏิบัติงาน และการใหบริการ 

3. ประชาชนหรือผูมีสวนไดเสียและบุคลากรใน

หนวยงานไดทราบ การบริหาร เงินงบประมาณ 

แผนการใชจาย งบประมาณประจําปและการ

จัดซื้อจัดจางหรือจัดหาพัสดุ 

4. ประชาชนหรือผูมีสวนไดเสียและบุคลากรใน

หนวยงานไดทราบ การบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบายการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล การดําเนินการตามนโยบาย 

การบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ 

การบริหาร และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ภายในหนวยงาน ประจำป พ.ศ. 2567 

ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ หนวยงาน
ผูรับผดิชอบ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธหรือความสำเร็จ 

ของการดำเนินการ 

ตวัชี้วัดที่ 9  
การเปดเผย
ขอมูล 
(คะแนน 88.57) 
ประเด็นที่จะตอง
รักษามาตรฐาน
และพัฒนา 
ใหดขีึ้น 

4 .  ก ารบร ิห า รและพ ั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบาย
หรือแผนการบริหารทรัพยากร
บ ุ คคล การดำ เน ินการตาม
นโยบายหร ือแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล หลักเกณฑการ
บริหารและพัฒนาทร ัพยากร
บ ุ คคล และรายงานผลการ
บริหารและพัฒนาทร ัพยากร
บุคคลประจำป 
5. การสงเสริมความโปรงใสใน
หนวยงาน ไดแก การจัดการเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ และการเปดโอกาสใหเกิด
การมีสวนรวม 
 

5. การเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบัน
บนเว ็ปไซต หล ักของหน วยงาน ให
ประชาชนทั่วไปไดรับทราบ ตามแบบวัด 
OIT ไดแก ขอมูลพื้นฐานการบริหารงาน
ของหนวยงาน ขอมูลการบริงาน 
ขอมูลการจัดซื้อจัดจาง การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการ
สงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน 
6. การกำชับบุคลากรของหนวยงาน 
ในการปฏิบัติหนาที่โดยยึดหลักตาม
ระเบียบกฎหมายอย างเคร งครัด 
เปนไปอยางเทาเทียมกัน ปราศจาก
อคติและไมเลือกปฏิบัต ิ
7. การกำชับบุคลากร ไมปดบังหรือ
บ ิ ด เบ ื อนข  อ ม ู ล เ ก ี ่ ย วก ั บก า ร
ดำเนินงาน มีการใหบริการแกผู มา
ติดตอหรือผู มีสวนไดสวนเสียอยาง
ตรงไปตรงมา 
8. การดำเนินการจัดซื้อจัดจางและ
เบิกจายงบประมาณ ตามแผนการใช
จ ายงบประมาณประจำป และได
รายงานใหหนวยงานที ่ เก ี ่ยวข อง
ทราบ ตามแบบรายงานที่กำหนด 

มอบหมายให
สำนักงาน/กอง 
เปนผูรับผิดชอบ
ในการจัดทำ
ขอมูลและ
เปดเผยขอมูล 
ตามภารกิจและ
อำนาจหนาท่ีของ
สำนักงาน/กอง 

ป งบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

4. ไดมีการเผยแพรประชาสัมพันธกฎหมายสำคัญที่
เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานและการตอตานการทุจริต
และประพฤติมิชอบผานชองทางสื่อออนไลน พรอมทั้งให
เจาหนาท่ีในหนวยงานมีสวนรวมในการตอตานการทุจริต 
5. ไดมีการเผยแพรขอมูลที ่เปนปจจุบันบนเว็ปไซต
หลักของหนวยงาน ใหประชาชนทั่วไปไดร ับทราบ 
ตามแบบวัด OIT ไดแก ขอมูลพื้นฐานการบริหารงาน
ของหนวยงาน ขอมูลการบริงาน 
ข อมูลการจ ัดซ ื ้อจ ัดจ าง การบร ิหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล และการสงเสริมความโปรงใสใน
หนวยงาน 
6. ผูบริหารของหนวยงาน ไดมีการกำชับบุคลากรของ
หนวยงาน ในการปฏิบ ัต ิหนาที ่ โดยย ึดหลักตาม
ระเบียบกฎหมายอยางเครงครัด เปนไปอยางเทาเทียม
กัน ปราศจากอคติและไมเลือกปฏิบัติ 
7. ผูบริหารของหนวยงาน ไดมีการกำชับบุคลากร              
ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูลเกี่ยวกับการดำเนินงาน             
มีการใหบริการแกผูมาติดตอหรือผูมีสวนไดสวนเสีย
อยางตรงไปตรงมา 
8. ไดมีการดำเนินการจัดซื ้อจ ัดจางและเบิกจาย
งบประมาณ ตามแผนการใชจายงบประมาณประจำป 
และไดรายงานใหหนวยงานที่เกี่ยวของทราบ ตามแบบ
รายงานที่กำหนด และเปนไปตามกฎหมายท่ีเกี่ยวของ
อยางเครงครัด 

5. ประชาชนหรือผู ม ีสวนไดเสียและ

บ ุคลากรในหนวยงานไดทราบการ  

จัดการเรื ่องรองเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบและการเปด โอกาสให

เกิดการมีสวนรวมเปนการแสดงถึงความ

โปรงใสในการบร ิหารงาน และการ

ดําเนินงานของหนวยงาน 

6 . คาดการณ ผลการประเม ินใน

ต ัวช ี ้ ว ั ดท่ี  9 การเป ดเผยข อมูล               

มีผลคะแนนเพิ่มขึน้ในรอบการประเมิน 

ประจำป งบประมาณ พ.ศ. 2568                

เมื่อเทียบกับปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ทั้งนี้ จากการกำหนดมาตรการสงเสริม

ค ุณธรรมและความโปร  ง ใสใน                          

ตัวชี้วัดที่ 9 เรื่อง การเปดเผยขอมูลและ

ผลการดำเนินการดังกลาว เพื ่อเปน             

การรักษามาตรฐานไวและพัฒนา

ประส ิทธ ิ ภ าพของกา รทำงาน                           

อยางตอเนื่อง และยกระดับผลการ

ดำเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ตอไป 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ภายในหนวยงาน ประจำป พ.ศ. 2567 

ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ หนวยงาน
ผูรับผดิชอบ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธหรือความสำเร็จ 

ของการดำเนินการ 

ตวัชี้วัดที่ 10 
การปองกัน 
การทุจริต 
(คะแนน 100.00) 
ประเด็นที่จะตอง
รักษามาตรฐาน
และพัฒนา 
ใหดขีึ้น 

กำหนดใหมีการเปดเผยขอมูล               
ที่เปนปจจุบันและขอมูลมีความ
ครบถวนตามองคประกอบของ
ข อม ูล บนเว ็ปไซต หล ักของ
หนวยงานใหสาธารณชน ไดรับ
ทราบใน 2 เรื่อง ไดแก 
1. การดำเนินการเพื ่อปองกัน
การทุจริต ไดแก ผูบริหารสูงสุด
ได มีการประกาศเจตนารมณ
นโยบาย No Gift Policy การ
สรางวัฒนธรรม No Gift Policy 
ของหนวยงาน การรายงานผล
ตามนโยบาย No Gift Policy 
การประเม ินความเส ี ่ย งเพื่อ
ปองกันการทุจริต การทำจัดแผน
ป  องก ันการท ุจร ิ ตและก าร
รายงานผลการดำเนินงาน 

1 .  การจ ั ดทำประก าศนโยบาย                
No Gift Policy ของกรมการขนสงทางราง 
เพื ่อเผยแพรบนเว็บไซตหลักของ
หนวยงานและผานชองทางออนไลนอื่น 
เช น Facebook ,  L ine รวมทั้ ง
หนังสือเวียน,บอรดประชาสัมพันธ 
และเผยแพร ในร ูปแบบแผนภาพ 
Infographic ดวย  
2 .  การจ ั ดข อม ู ลตามมาตรการ
เสริมสรางมาตรฐานทางจริยธรรม 
ไดแก ประมวลจริยธรรมขาราชการ
พลเรือน ขอกำหนดจริยธรรมของ
กรมการขนสงทางราง และ แนว
ทางการปฏิบัติงานดานจริยธรรมของ
กรมการขนส  งทางราง (Dos & 
Don’ts) เพ่ือเผยแพรบนเว็บไซตหลัก
ของหนวยงาน 
3 .  การจ ั ดทำบ ันท ึกพฤต ิ กรรม                 
ทางจริยธรรมที่พึงประสงคหรือไมพึง
ประสงคของบุคลากรของหนวยงาน 
4. การจัดโครงการฝกอบรมที่มีการ
สอดแทรกสาระดานจริยธรรมของ
เจาหนาท่ีของหนวยงาน 
 

กลุมบริหาร 
งานบุคคล 
สำนักงาน
เลขานุการกรม 

ป งบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

1. การเผยแพรประกาศนโยบาย No Gift Policy ของ
กรมการขนสงทางราง บนเว็บไซตหลักของหนวยงาน
และผานชองทางออนไลนอื่น เชน Facebook , Line 
รวมทั ้งหนังส ือเว ียน,บอรดประชาสัมพันธ  และ
เผยแพรในรูปแบบแผนภาพ Infographic ดวย ทั้งนี้ 
ผูบริหารและบุคลากรของหนวยงาน ลงนามรับทราบ
ในประกาศดังกลาว คิดเปนรอยละ 100 
2. การเผยแพร ข อม ูลตามมาตรการเสร ิมสร าง
มาตรฐานทางจริยธรรม ไดแก ประมวลจริยธรรม
ขาราชการพลเรือน ขอกำหนดจริยธรรมของกรมการ
ขนสงทางราง และ แนวทางการปฏิบัต ิงานด าน
จริยธรรมของกรมการขนสงทางราง (Dos & Don’ts) 
เพื่อเผยแพรบนเว็บไซตหลักของหนวยงาน และผาน
ชองทางออนไลนอื่น เชน Facebook , Line รวมทั้ง
หนังสือเวียน,บอรดประชาสัมพันธ และเผยแพรใน
รูปแบบแผนภาพ Infographic ดวย 
3. ไดมีการจัดทำบันทึกพฤติกรรมทางจริยธรรมที ่พึง
ประสงคหรือไมพึงประสงคของบุคลากรของหนวยงาน 
4. การจัดโครงการฝกอบรมหลักสูตร แนวทางการ
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน                       
ของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA ) และแนวทางการขับเคลื่อนนโยบาย 
No Gift Policy ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 สำหรับ
บุคลากรกรมการขนสงทางราง 

1. ประชาชนหรือผูมีสวนไดเสีย

และบุคลากรในหนวยงานได

ทราบถึงเรื่องการดำเนินปองกัน

การทุจริต อันไดแก การประกาศ

ประกาศนโยบาย No Gift Policy 

ของก รมการขนส  งทาง รา ง                   

การประเม ินความเส ี ่ ยงเ พ่ือ

ปองกันการทุจริต การเสริมสราง

ว ัฒนธรรมองคกรส ุจร ิต และ

แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 

2. ประชาชนหรือผูมีสวนไดเสีย

และบุคลากรในหนวยงานได

ทราบถึงมาตราการปองกันการ

ทุจริต ซึ่งเปนมาตรการสงเสริม

ความโปรงใสและปองกันการ

ทุจริตภายในหนวยงาน 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ภายในหนวยงาน ประจำป พ.ศ. 2567 

ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ หนวยงาน
ผูรับผดิชอบ 

ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธหรือความสำเร็จ 

ของการดำเนินการ 

ตวัชี้วัดที่ 10 
การปองกัน 
การทุจริต 
(คะแนน 100) 
ประเด็นที่จะตอง
รักษามาตรฐาน
และพัฒนา 
ใหดขีึ้น 

2. มาตรการสงเสริมคุณธรรม
แ ล ะ ค ว า ม โ ป ร  ง ใ ส  ไ ด  แ ก
มาตราการเสริมสรางมาตรฐาน
ทางจร ิยธรรมและมาตรการ
สงเสริมความโปรงใสและปองกัน
การทุจริตภายในหนวยงาน 

5. การจ ัดทำขอมูลตามมาตรการ
ปองกันการทุจริต เพื ่อเผยแพรบน
เว็บไซตหลักของหนวยงาน ไดแก 
มาตรการสงเสริมความโปรงใสและ
ปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
แผนปฏิบัติการปองกันปราบปราม
การทุจริตและประพฤติมิชอบ และ
ส  ง เสร ิมค ุณธรรมจร ิยธรรมของ
กรมการขนสงทางราง 

กลุมบริหาร 
งานบุคคล 
สำนักงาน
เลขานุการกรม 

ป งบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

5. การจัดโครงการฝกอบรมการรักษาวินัย เสริมสราง
และพัฒนาทางดานคุณธรรม จริยธรรม และกฎหมาย
ที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติราชการ ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 สำหรับบุคลากร กรมการขนสงทางราง 
6. การเผยแพรขอมูลตามมาตรการปองกันการทุจริต
เผยแพร บนเว ็บไซต หล ักของหน วยงาน ได แก  
มาตรการสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริต
ภายในหนวยงาน แผนปฏิบัติการปองกันปราบปราม
การทุจริตและประพฤติมิชอบ และสงเสริมคุณธรรม
จริยธรรมของกรมการขนสงทางราง 
7. การเผยแพรการดำเนินการตามมาตรการสงเสริม
ความโปรงใสและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
บนเว็บไซตหลักของกรมการขนสงทางราง 

3. กรมการขนสงทาง ไมมีเรื ่อง

ร อง เร ี ยนกรณ ีบ ุคลากรของ

หน วยงานกระทำการท ุจ ริ ต               

หรือประพฤติมิชอบหรือฝาฝน

จริยธรรม แตอยางใด 

ทั ้งนี ้ จากการกำหนดมาตรการ

ส  ง เสร ิมค ุณธรรมและความ

โปรงใสในตัวช้ีวัดท่ี ตัวชี้วัดท่ี 10 

เร ื ่ อง การป องก ันการท ุจริต                 

และผลการดำเนินการดังกลาว 

เพื ่อเปนการรักษามาตรฐานไว 

และพัฒนาประส ิทธิภาพของ 

การทำงานอยางตอเนื ่องและ

ยกระดับผลการดำเนินงานใน

ปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ตอไป 

 


