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รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 ประจำปี พ.ศ. 2568 ของกรมการขนทางราง 
 

กรมการขนส่งทางราง (ขร.) ให้ความสำคัญกับการขับเคลื ่อนนโยบายของรัฐบาลและ
กระทรวงคมนาคม ด้านการบริหารราชการแผ่นดินตามหลักธรรมาภิบาล การส่งเสริมคุณธรรมและ
จริยธรรม ตลอดจนการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐทุกรูปแบบ 
โดยดำเนินการให้สอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) ทั้งนี้ ขร. ได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
อย่างต่อเนื ่องตั ้งแต่ป ี พ.ศ. 2563 เป็นต้นมา ที ่ผ ่านมา ขร. ได้ม ุ ่งมั ่นพัฒนาและยกระดับ 
ผลการประเมิน ITA อย่างต่อเนื่อง ควบคู่กับการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรทุกระดับตระหนัก
ถึงความสำคัญของการปฏิบ ัต ิราชการด้วยความซื ่อส ัตย ์ส ุจร ิต โปร ่งใส และตรวจสอบได้  
อันเป็นรากฐานสำคัญในการสร้างความเชื ่อมั ่นแก่ประชาชนและผู ้มีส่วนได้เสีย ตลอดจนส่งเสริม
ภาพลักษณ์ท่ีดีขององค์กร 

จากการพิจารณาผลการประเมิน ITA ของ ขร. ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 - 2568 
พบว่าหน่วยงานมีพัฒนาการด้านคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างต่อเนื่อง จึงได้กำหนดมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปี พ.ศ. 2568 เพื่อใช้เป็นกรอบแนวทาง
ในการปร ับปร ุง พ ัฒนา ร ักษามาตรฐาน และยกระด ับผลการดำเน ินงานในด ้านต ่าง ๆ                         
ให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลมากยิ ่งขึ ้น โดยอาศัยผลการวิเคราะห์                         
การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เป็นข้อมูลสำคัญในการกำหนดแนวทางการ
ดำเนินงาน ทั ้งในส่วนของประเด็นที ่ควรพัฒนา ปรับปรุงแก้ไข และประเด็นที ่ควรรักษาระดับ
มาตรฐานการดำเนินงานที่ดีไว้ให้เกิดความต่อเนื่องและยั่งยืน 

ทั้งนี้ ขร. ได้รับผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ในระดับ “ผ่าน” และ
บรรลุค่าเป้าหมายตามที่กำหนด โดยมีคะแนนรายเครื่องมือ ประกอบด้วย IIT (97.22 คะแนน) EIT 
ส่วนที ่ 1 (94.47 คะแนน) EIT ส่วนที ่ 2 (78.77 คะแนน) และ OIT (100 คะแนน) ส่งผลให้มี
คะแนนการประเมินภาพรวมอยู่ที่ 95.15 คะแนน ซึ่งสูงกว่าค่าเป้าหมายที่กำหนดไว้ตามแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มุ่งให้หน่วยงานภาครัฐมี
ความโปร่งใส ปลอดจากการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพื่อให้การดำเนินงานด้านคุณธรรมและความ
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โปร่งใสของหน่วยงานมีการพัฒนาอย่างต่อเนื ่องในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ขร. จ ึงได้นำ                      
ผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ตลอดจนข้อเสนอแนะจากผู้
ประเมิน มาประกอบการกำหนดแนวทางการดำเนินงานและมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน เพื่อใช้เป็นกลไกสำคัญในการยกระดับการบริหารงาน การปฏิบัติราชการ 
และการให้บริการประชาชนให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ และตอบสนองต่อความต้องการ
ของประชาชนและผู้มีส่วนได้เสียได้อย่างเหมาะสม 

ในการนี ้ ขร. ได้ดำเนินการขับเคลื ่อนมาตรการดังกล่าวอย่างเป็นรูปธรรมและต่อเนื่อง                    
จึงขอรายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปี   
พ.ศ. 2568 เพ่ือแสดงผลการดำเนินงาน ความก้าวหน้าและผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้น สรุปได้ดังนี้ 

 
 
 



๑ 

รายงานผลการดำเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ภายในกรมการขนส่งทางราง ประจำปี พ.ศ. 2568 

มาตรการ โครงการหรือกิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

ผลการดำเนินการ (output) ผลลัพธ์หรือความสัมฤทธิ์ 
ในการดำเนนิการ 

(outcome/result) 
ประเด็นที่ 1 การพัฒนากระบวนการปฏิบัติงานให้มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีประสิทธิภาพ 
ประเด็นที่ควรพัฒนาและยกระดบั 
การดำเนินงาน 
1. ทบทวน ปรับปรุง และพัฒนาคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงาน ให้มีความชัดเจน เป็นปัจจุบัน 
และเป็นมาตรฐานเดียวกันทั่วทั้งองค์กร พร้อมทั้ง
เผยแพร่และสื ่อสารให้บ ุคลากรที ่ เก ี ่ยวข ้อง
รับทราบและถือปฏิบัติอย่างทั่วถึง 
2. ส่งเสริมและกำกับให้บุคลากรปฏิบัติงานและ
ให้บริการด้วยความสุจริต โปร่งใส เป็นธรรม และ
ไม่เลือกปฏิบัติ โดยยึดถือกฎหมาย ระเบียบ 
หลักเกณฑ์ ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนดอยา่ง
เคร่งครัด เพื ่อสร้างความเชื ่อมั ่นและความพึง
พอใจแก่ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้เสีย 

1. มอบหมายหน ่วยงานท ี ่ เก ี ่ยวข ้อง
ทบทวนและปรับปรุงคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏ ิบ ัต ิ งานให ้ เป ็นป ัจจ ุบ ันและเป็น
มาตรฐานเดียวกัน 
2. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์คู่มือหรือ
แนวทางการปฏิบัติงานผ่านช่องทางที่
หลากหลาย เพื่อสร้างการรับรู้แก่บุคลากร
และผู้ที่เกี่ยวข้องอย่างทั่วถึง 
3. สื่อสารและกำชับให้บุคลากรปฏิบัตติาม
นโยบายและมาตรการด้านคุณธรรมและ
ความโปร่งใสของหน่วยงานอย่างเคร่งครัด 
เช่น นโยบาย No Gift Policy 
4. กำกับติดตามการปฏิบัติงานให้เป็นไป
ตามคู ่ม ือ มาตรฐาน และระยะเวลาที่
ก ำ ห น ด  เ พ ื ่ อ ใ ห ้ ก า ร ด ำ เ น ิ น ง านมี
ประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

- กลุ่มบริหารงานคลัง สำนักงาน
เลขานุการกรม 
- กลุ่มตรวจสอบภายใน  
- กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
- กองกฎหมาย 
 -กองมาตรฐานความปลอดภัย
และบำรุงทาง 
 
 

ต.ค. 2567 - 
ก.ย. 2568 

- กองกฎหมายปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงาน 
(Work Manual) การตรวจร่างสัญญา 
–  กล ุ ่ มบร ิหารงานบ ุคคล สำน ักงาน
เลขานุการกรม ปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงาน 
(Work Manual) กระบวนการสรรหาและ
บรรจุบ ุคคลเข ้าร ับราชการ โดยว ิธ ีการ
คัดเลือกจากบัญชีผู้สอบแข่งขันได้ 
– กองกำกับกิจการขนส่งทางราง จัดทำ 
คู ่มือการปฏิบัติงาน (Work Manual) 
กระบวนการตรวจสอบแบบแปลน
ก่อสร้างเพื่อประเมินโครงสร้างพื้นฐาน 
และสิ่งอำนวยความสะดวกภายในสถานี 
(ขั้นตอนการออกแบบ) 
– กองมาตรฐานความปลอดภัยและบำรุง
ทาง จัดทำคู ่มือการปฏิบัติงาน (Work 
Manual) การจัดทำมาตรฐานการขนส่ง
ทางรางและการยกร่างกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
– กองยุทธศาสตร์และแผนงานจัดทำ
ปรับปรุงคู ่ม ือการปฏิบัต ิงาน (Work 
manual )  การว ิ เคราะห ์ โครงการ
โครงสร้างพื้นฐานระบบราง 
– กลุ่มตรวจสอบภายใน จัดทำนโยบาย
และวิธีการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

1. บุคลากรของหน่วยงานมีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน และ
สามารถปฏิบัติงานตามมาตรฐานที่หน่วยงาน
กำหนดได้อย่างถูกต้องและเป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน 
2. บุคลากรปฏิบัติงานและให้บริการด้วยความ
โปร่งใส เป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และเป็นไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด 
3. ประชาชนและผู้มีส่วนได้เสียสามารถรับทราบ
ขั้นตอน ระยะเวลา และแนวทางการให้บริการ
ของหน่วยงานได้อย่างชัดเจน ส่งผลให้เกิดความ
เชื่อมั่นและความพึงพอใจต่อการดำเนินงานของ
หน่วยงานมากยิ่งขึ้น 
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๑ 

มาตรการ โครงการหรือกิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

ผลการดำเนินการ (output) ผลลัพธ์หรือความสัมฤทธิ์ 
ในการดำเนนิการ 

(outcome/result) 
ประเด็นที่ 2 การส่งเสริมความโปร่งใสและการมีส่วนร่วมในการบริหารงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
ประเด็นที่ควรพัฒนาและยกระดบัการ
ดำเนินงาน 
1. การพัฒนาและเผยแพร่ข้อมูลด้านงบประมาณ
และการจัดซ้ือจัดจ้างให้ทั่วถึงและเข้าถึงได้ง่าย 
2. การส่งเสร ิมการม ีส ่วนร่วมของบุคลากร 
ในการต ิ ดตามและตรวจสอบการใช ้ จ ่ าย
งบประมาณ 
3. การกำกับดูแลการใช้จ่ายงบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้างให้เป็นไปตามหลักความโปร่งใสและ
คุ้มค่า 
4. การเสริมสร้างการรับรู้และความเข้าใจเกี่ยวกบั
แผนการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน 

1. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการใช้
จ ่ายงบประมาณประจำป ีให ้บ ุคลากร
ภายในหน่วยงานรับทราบอย่างทั่วถึง ผ่าน
ช่องทางการสื่อสารของหน่วยงาน 
2. รายงานและเผยแพร่ผลการเบิกจ่าย
งบประมาณของหน่วยงานเป็นประจำใน
รูปแบบรายสัปดาห์หรือรายเดือน เพื่อให้
บุคลากรสามารถติดตามความก้าวหน้าการ
ใช้จ่ายงบประมาณได้อย่างต่อเนื่อง 
3. เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการ
ติดตาม ตรวจสอบ และเสนอข้อคิดเห็น
เกี่ยวกับการใช้จ่ายงบประมาณเพื่อส่งเสริม
ความโปร่งใสและการมีส่วนร่วมในการ
บริหารงบประมาณของหน่วยงาน 
4. กำก ับต ิดตามการดำเน ินงานด ้าน
งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้างให้เป็นไป
ตามกฎหมาย ระเบียบ และหลักเกณฑ์ที่
เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด เพื่อให้สามารถ
ตรวจสอบได้และเกิดความคุ ้มค่าสูงสุด              
ต่อทางราชการและประชาชน 

- กลุ่มบริหารงานคลัง สำนักงาน
เลขานุการกรม 
- กลุ่มตรวจสอบภายใน  
 
 

ต.ค. 2567 - 
ก.ย. 2568 

1 .  ด ำ เ น ิ น ก า ร เ ผ ย แ พ ร ่ แ ล ะ
ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ ์ แ ผน ก า ร ใช ้ จ ่ า ย
งบประมาณประจำปีให้บุคลากรรับทราบ
อย่างทั่วถึง ผ่านหนังสือเวียนและเว็บไซต์
หลักของกรมการขนส่งทางราง 
2. ดำเนินการเผยแพร่ผลการเบิกจ่าย
งบประมาณของหน่วยงานเป็นประจำใน
ร ูปแบบรายส ัปดาห ์และราย เด ือน                   
ผ่านช่องทางสื่อสารภายในของหน่วยงาน 
เพื ่อให ้บ ุคลากรสามารถติดตามและ
รับทราบข้อมูลได้อย่างต่อเนื่อง 
3. จัดประชุมชี ้แจงและสื ่อสารข้อมูล
เก ี ่ยวก ับแผนการใช้จ ่ายงบประมาณ                 
และผลการดำเนินงานด้านงบประมาณ 
เพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจ และส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของบุคลากรในการติดตาม
และตรวจสอบการใช้จ ่ายงบประมาณ
ของหน่วยงาน 

1. บุคลากรของกรมการขนส่งทางรางได้รับทราบ
และมีความเข้าใจเกี่ยวกบัแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี รวมทั้งผลการเบิกจ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานในรูปแบบรายสัปดาห์และรายเดือนอย่าง
ต่อเนื่อง 
2. บุคลากรมีส่วนร่วมในการติดตาม ตรวจสอบ และ
รับรู้ข้อมูลด้านงบประมาณของหน่วยงานมากยิ่งขึ้น 
ส่งผลให้การบริหารงบประมาณมีความโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
3. ผลการดำเนินงานดังกล่าวส่งผลให้การรับรู้ของ
บุคลากรเกี่ยวกับการใช้งบประมาณของหน่วยงานมี
แนวโน้มดีขึ้น 
     โดยผลการประเมิน ITA ในตัวชี้วัดที่ 2 การใช้
งบประมาณ เพ ิ ่ มข ึ ้ นจาก 96.72 คะแนน                           
เป็น 97.41 คะแนน 
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มาตรการ โครงการหรือกิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

ผลการดำเนินการ (output) ผลลัพธ์หรือความสัมฤทธิ์ 
ในการดำเนนิการ 

(outcome/result) 
ประเด็นที่ 3 การควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
ประเด็นที่ควรพัฒนาและยกระดบัการ
ดำเนินงาน 
1. ควรมีการกำหนดและจัดทำหลักเกณฑ์การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้มีความ
ชัดเจนและเป็นระบบ ครอบคลุมทั้งด้านการสรร
หาและคัดเลือกบุคลากร การบรรจุและแต่งตั้ง 
ก ารพ ัฒนาบ ุคลากร  การประเม ินผลการ
ปฏิบัติงาน ตลอดจนหลักเกณฑ์การให้คุณให้โทษ
และการสร้างขวัญกำลังใจ โดยให้สอดคล้องกับ
แผนบร ิหารทร ัพยากรบุคคลของหน่วยงาน 
เพื่อให้เกิดความเป็นธรรม โปร่งใส และสามารถ
ตรวจสอบได้  
2. ควรดำเนินการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมถึง
หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบอย่างทั่วถึง 
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น การประชมุชี้แจง 
การจัดทำหนังสือเวียน และการเผยแพร่ผ่าน
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน เพื่อสร้างความเข้าใจ
ที ่ถูกต้องและส่งเสริมการปฏิบัติงานอย่างเป็น
มาตรฐานเดียวกัน 

1. มอบหมายหน่วยงานหรือผู้รับผิดชอบ
ในการดำเน ินการจ ัดทำและทบทวน
หล ั ก เ กณฑ ์ ก า รบร ิ หารและพ ัฒนา
ทร ัพยากรบ ุคคลให ้ม ีความครบถ ้วน 
ชัดเจน และสอดคล้องก ับแผนบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน เพื่อใช้เป็น
แนวทางในการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  
2. ดำเนินการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
นโยบายการบร ิหารทร ัพยากรบ ุคคล 
รวมถึงหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานรับทราบอย่างทั่วถึง ผ่าน
ช่องทางการสื่อสารที่หลากหลาย เพื่อสร้าง
ความเข้าใจที ่ถ ูกต้องและเป็นแนวทาง
เดียวกันในการปฏิบัติงาน  
3. ผู ้บริหารสูงสุดกำหนดและถ่ายทอด
นโยบายการเป็นแบบอย่างที ่ด ีในการ
ปฏิบัติงาน ยึดมั่นในหลักวินัยและจรรยา
ข้าราชการ พร้อมกำชับให้ผู้บังคับบัญชา
ทุกระดับปฏิบัติต่อผู้ใต้บังคับบัญชาด้วย
ความเป็นธรรม โปร่งใส และสามารถ
ตรวจสอบได้ เพื ่อเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กรที่มีธรรมาภิบาล 

กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 
สำนักงานเลขานุการกรม 

ต.ค. 2567 - 
ก.ย. 2568 

1. ได้ดำเนินการจัดทำหลักเกณฑ์การบริหาร
และพ ัฒนาทร ัพยากรบุคคลให้ม ีความ
ครบถ้วน ชัดเจน และสอดคล้องกับแผน
บริหารทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน พร้อม
ทั ้งเผยแพร่ประชาสัมพันธ์นโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคลและหลักเกณฑ์ที่
เกี ่ยวข้องให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน
รับทราบผ่านช่องทางที่หลากหลายเพื่อสร้าง
ความเข้าใจที่ถูกต้องและเป็นแนวทางการ
ปฏิบัติงานที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน  
2. ได้จัดกิจกรรมมอบนโยบายของผู้บริหาร
สูงสุด เพื ่อเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม 
วินัย และจรรยาข้าราชการแก่บุคลากรของ
หน่วยงาน พร้อมทั ้งกำชับให้บ ุคลากร                   
ทุกระดับยึดถือหลักธรรมาภิบาลในการ
ปฏิบัติงาน โดยเน้นความโปร่งใส เป็นธรรม 
และสามารถตรวจสอบได้อย่างต่อเนื่อง 

บุคลากรภายในหน่วยงานมีความรู้ความเข้าใจ
เก ี ่ยวก ับหล ักเกณฑ์การบร ิหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล รวมถึงแผนบริหารทรัพยากร
บุคคลของหน่วยงานเพิ ่มมากขึ ้น ส ่งผลให้
สามารถนำไปใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานได้
อย่างถูกต้อง เหมาะสม และสอดคล้องกับแนว
ทางการพัฒนาทรัพยากรบุคคลขององค์กร อัน
นำไปสู่การยกระดับประสิทธิภาพการบริหารงาน
บุคคลในภาพรวม 
ทั ้งนี ้ กรมการขนส่งทางรางไม่ปรากฏ เรื ่อง
ร้องเรียนเกี ่ยวกับพฤติกรรมทางจริยธรรมที่                    
ไม ่พ ึงประสงค์หร ือการฝ่าฝ ืนจริยธรรมของ
บุคลากรแต่อย่างใด  
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มาตรการ โครงการหรือกิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

ผลการดำเนินการ (output) ผลลัพธ์หรือความสัมฤทธิ์ 
ในการดำเนนิการ 

(outcome/result) 
ประเด็นที่ 4 การเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
ประเด็นที่ควรพัฒนาและยกระดบัการ
ดำเนินงาน 
1. การกำหนดแนวทาง/ขั้นตอน/การขออนุญาต
ยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานให้รัดกุม
และอำนวยความสะดวกให้แก่บุคลากร โดยไม่
ก่อให้เกิดความเสียหายต่อราชการ เช่น การขอใช้
รถยนต์ส่วนกลางของหน่วยงานในการเดินทางไป
ปฏิบัติราชการการขอใช้โน๊ตบุ ๊คของหน่วยงาน 
เป็นต้น 
2. การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ แนวทาง/ขั้นตอน
ในการย ืม/ใช ้ทร ัพย ์ส ินของทางราชการ ให้
บุคลากรทราบโดยทั่วกัน และถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด 
3. การจ ัดทำมาตรการส ่งเสร ิมให ้บ ุคลากร                        
เ ห ็ น ค ว า ม ส ำ ค ั ญ ข อ ง ก า ร ใช ้ ท ร ั พ ย ์ สิ น                  
ของทางราชการให้เกิดประโยชน์สูงสุดและการ
ร ู ้จ ักแยกแยะเร ื ่องผลประโยชน ์ส ่วนตนกับ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 

1. การปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังว่า
ด้วยการจัดซื ้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 หมวด 9 การบริหารพัสดุ 
ส่วนที่ 2 การยืม ข้อ 207 - 211 
2. การกำหนดขั้นตอนแนวทางปฏิบัติเปน็ลาย
ลักษณ์อักษรหรือการจัดทำแบบฟอร์มการยืม
ผ่านระบบออนไลน์ เช่น Google Forms หรือ
ผ่านระบบ E- Office บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน
และแจ้งให้เจ้าหน้าที่ทราบ โดยทั่วกัน 
3. การมีคำสั่งมอบหมายเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ในเรื่องการยืม/ใช้ ทรัพย์สินของทางราชการ  
4. การย ืม/ใช ้ ทรัพย ์ส ินของทางราชการ                   
ต ้องดำเน ินการผ ่ านผ ู ้ ร ับผ ิดชอบและ
ผู้บังคับบัญชาตามลำดับชั้น 
5. การจ ัดก ิจกรรมโครงการฝึกอบรมการ
เสริมสร้างวินัย คุณธรรม จริยธรรมและจรรยา
สำหร ับข ้าราชการ ประจำป ีงบประมาณ                
พ.ศ. 2568 สำหรับบุคลากร กรมการขนส่ง
ทางราง ภายใต้หัวข้อ “การขัดกันระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม
และการป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
โดยวิทยากรจากสำนักงาน ป.ป.ช.” 

1. กลุ่มพัสดุ อาคารสถานที ่
และยานพาหนะ 
สำนักงานเลขานุการกรม 
เป็นผู้รับผิดชอบ เกี่ยวกับการ
ให้ยืมทรัพย์สินของทางราชการ
ในภาพรวม 
2. กลุ่มเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ 
กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
เป็นผู้รับผิดชอบ เกี่ยวกับการ
ให้ยืมทรัพย์สินของ ทางราชการ 
ประเภทอุปกรณ์เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
3. กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 
สำนักงานเลขานุการกรม 

ต.ค. 2567 - 
ก.ย. 2568 

ได้ดำเนินการจัดทำแนวทาง/ขั ้นตอน/
การขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการ
ไปใช ้ปฏ ิบ ัต ิงาน และม ีการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ แนวทาง/ขั้นตอนในการ
ย ืม/ใช ้ทร ัพย ์ส ินของทางราชการ ให้
บุคลากรทราบโดยทั่วกัน และถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด 

1. บุคลากรของหน่วยงาน มีการรับรู้และทราบ
แนวทาง/ขั้นตอนการขออนุญาตยืม/ใช้ทรัพย์สิน
ของราชการและนำไปใช้ปฏิบัต ิงานราชการ                 
ของหน่วยงาน 
2. ประชาชนหรือผู ้ม ีส ่วนได้ส ่วนเสีย ร ับรู้
แนวทาง/ขั ้นตอนในการยืม/ใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ เพื่อร่วมตรวจสอบการปฏิบัติงานของ
บุคลากรในหน่วยงาน 
    โดยผลการประเม ิน ITA ในต ั วช ี ้ ว ั ดท ี ่  4                          
การใช้ทร ัพย ์ส ินของทางราชการ เพ ิ ่มข ึ ้นจาก                
92.82 คะแนน เป็น 96.19 คะแนน 

 

 



8 
 

มาตรการ โครงการหรือกิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

ผลการดำเนินการ (output) ผลลัพธ์หรือความสัมฤทธิ์ 
ในการดำเนนิการ 

(outcome/result) 
ประเด็นที่ 5 การเสริมสร้างความเชื่อม่ันต่อกลไกการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน 
ประเด็นที่ควรพัฒนาและยกระดบัการ
ดำเนินงาน 
1. การจัดให้มีการทบทวนนโยบาย หรือมาตรการ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงานหรือแผนปฏิบัติ
การเพื ่อป ้องก ันการทุจร ิต หรือพัฒนาด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน  
2. การจัดให้มีช่องทางการร้องเรียนเรื่องทุจริตที่
เข้าถึงง่าย ปลอดภัย รวมทั้งช่องทางการติดตาม
และประชาสัมพันธ์ช่องทางฯ ในเว็บไซตห์ลักของ 
ขร. เพื่อให้ผู้มีส่วนได้เสียหรือประชาชนผู้มารับ
บริการ ทราบโดยทั่วกัน 
3. การจัดให้มีฝ่ายที่ดูแลรับผิดชอบเกี่ยวกับการ
ป ้องก ันการท ุจร ิตภายในหน ่วยงาน และ
ดำเนินการตรวจสอบเรื ่องร้องเรียนการทุจริต 
ด้วยความรวดเร็ว ตรงไปตรงมา และรายงาน
สรุปผลการดำเนินการ 
 
 
 
 

1. ผู้บริหารสูงสุดเข้าร่วมกิจกรรมที่แสดงให้เห็น
ถึงการส่งเสริมหน่วยงานด้านคุณธรรมและความ
โปร่งใส เช่น การมอบนโยบาย เรื่องการป้องกัน
การทุจริตภายในหน่วยงาน เช่น นโยบายการไม่
รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติ
หน้าที่ (No Gift Policy) การส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรม การรักษาวินัยและจรรยาข้าราชการ 
2. การมอบหมายให้เจ ้าหน้าที ่  ท ี ่ เก ี ่ยวข้อง 
ดำเนินการปรับปรุงช่องทางการร้องเรียน ของ 
ขร. บนเว็บไซต์หลักของ ขร. ให้สามารถเข้าถึงได้
ง่ายและใช้งานได้อย่างสะดวก โดยมีมาตรการใน
การจัดเก็บข้อมูลผู ้ร้องเรียนไว้เป็นความลับฯ 
พร้อมทั้งการประชาสัมพันธ์ให้ทราบถึงช่องทางฯ                 
โดยทั่วกัน 
3. การมอบหมายให้เจ ้าหน้าที ่  ท ี ่ เก ี ่ยวข้อง 
ดำเนินการทบทวน/ปรับปรุงแผนปฏิบัติการเพื่อ
ป้องกันการทุจริต /ตรวจสอบคู่มือหรือมาตรการ
และแนวทางปฏิบัติเก ี ่ยวกับการจัดการเรื ่อง
ร้องเรียนกรณีทุจริตและประพฤติม ิชอบของ
เจ้าหน้าที ่กรมการขนส่งทางรางและคู ่มือการ
ปฏิบัติงาน เรื่องการจัดการเรื ่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ให้เป็นปัจจุบัน และ
เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์หลักของ ขร. ต่อไป 

กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 
สำนักงานเลขานุการกรม 
และ 
กลุ่มเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 

ต.ค. 2567 - 
ก.ย. 2568 

1. อธ ิบดีกรมการขนส่งทางราง ได้มอบ
นโยบาย เรื ่อง การไมรับของขวัญและของ
กำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift 
Policy) การส่งเสร ิมคุณธรรม จร ิยธรรม                  
การรักษาวินัยและจรรยาข้าราชการ 
2. ได้มีการปรับปรุงช่องทางการร้องเรียน 
ของ ขร. บนเว็บไซต์หลักของ ขร. ให้
สามารถเข้าถึงได้ง่ายและใช้งานได้อย่าง
สะดวก โดยมีมาตรการในการจัดเก็บ
ข้อมูลผู้ร้องเรียนไว้เป็นความลับฯ พร้อม
ทั้งการประชาสัมพันธ์ให้ทราบถึงช่องทางฯ 
โดยทั่วกัน 
3. ได ้ม ีการทบทวนแผนปฏ ิบ ัต ิการ                  
เพื ่อป้องกันการทุจริต /ปรับปรุงคู ่มือ
แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนกรณีทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่กรมการขนส่งทางรางและ
คู ่มือการปฏิบัติงาน เรื ่อง  การจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตฯ ให้เป็นปัจจุบัน 
และเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์หลักของ ขร. 
เรียบร้อยแล้ว 

1. บุคลากรในหน่วยงาน รับรู ้มาตรการ/
นโยบายของผู้บริหารฯ ในการป้องกันและ
แก้ไขปัญหาการทุจริต และปฏิบัติตามอย่าง
เคร่งครัด 
2. ผู ้มีส่วนได้เสียหรือประชาชนผู ้มารับ
บริการ สามารถเข้าถึงช่องทางการร้องเรียนฯ 
ได้อย่างสะดวกและปลอดภัย 
3. ม ีแนวทางการการจัดเก ี ่ยวก ับเร ื ่อง
ร ้องเร ียนฯ ท ี ่ เป ็นข ั ้นตอน ถ ูกต ้องตาม
กฎหมายและตรวจสอบได้ 
และทำให้ผลการประเมิน ในตัวชี้วัดที่ 5                                
เรื่อง การแก้ไขปัญหาการทุจริต มีคะแนน
เพิ่มขึ้นจาก 95.38  เป็น 97.14 คะแนน 
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มาตรการ โครงการหรือกิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

ผลการดำเนินการ (output) ผลลัพธ์หรือความสัมฤทธิ์ 
ในการดำเนนิการ 

(outcome/result) 
ประเด็นที่ 6 การเผยแพร่คู่มือสำหรับประชาชนและการให้บริการอย่างเท่าเทียม 
ประเด็นที่เป็นจุดอ่อนที่ต้องแก้ไขและพัฒนาให้ดีขึ้น 
การกำชับให้เจ ้าหน้าที ่ท ุกระดับ ปฏิบ ัต ิต่อ
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ของหน่วยงานด้วยความเป็นธรรม โปร่งใสไม่มีอคติ 
ย ึดถ ือและปฏ ิบ ัต ิตามระเบ ียบ กฎเกณฑ์                 
ที่เกี่ยวข้องโดยเคร่งครัด 
1. การปฏิบัติหน้าที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน 
ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ 
2. ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูลเกี ่ยวกับการ
ดำเนินงาน/ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียอย่างตรงไปตรงมา 
3. การไม่เรียกรับทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่น ๆ 
เพื่อแลกกับการปฏิบัติหน้าที่เอื้อประโยชน์ให้กับ
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 
4. การเผยแพร่รณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากร
ยึดประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน 
 

1. การจัดทำประกาศกรมการขนส่งทางราง 
เรื ่อง นโยบายการไม่ร ับของขวัญและของ
กำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift 
Policy) ต่อเน่ือง เป็นประจำทุกป ี
2. ผู ้บร ิหารสูงสุด มอบนโยบายนโยบาย                
การไม่รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจาก
การปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) ต่อเนื่อง                
เป็นประจำทุกปี 
3. การจัดทำคู ่มือการให้บริการประชาชน
หรือคู่มือแนวทางการปฏิบัติท่ีผู้รับบริการหรือ
ผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการ
ขอรับบริการ โดยกำหนดวิธีการขั้นตอนการ
ให้บริการหรือการติดต่อการรับบริการอย่าง
ชัดเจน 
4. การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ คู ่ม ือการ
ให้บริการประชาชนหรือคู ่มือแนวทางการ
ปฏิบ ัต ิท ี ่ผ ู ้ร ับบร ิการหร ือผ ู ้มาต ิดต ่อกับ
หน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการ ให้
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานและประชาชนทราบ
ผ่านช่องทางท่ีหลากหลาย เช่น เว็บไซต์หลัก 
 

กลุ่มบริหารทรัพยากร
บุคคล 
สำนักงานเลขานุการกรม 
และ 
กองยุทธศาสตร์และ
แผนงาน  

ต.ค. 2567 - 
ก.ย. 2568 

- กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล สำนักงาน
เลขานุการกรม ได้จัดทำประกาศกรมการ
ขนส่งทางราง เรื ่อง นโยบายการไม่รับ
ของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากการ
ปฏิบัติหน้าที่(No Gift Policy) เสนออธิบดีฯ 
เพื ่อลงนาม และจัดกิจกรรมการมอบ
นโยบายฯ แก่บุคลากรของกรม 
- กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ได้จัดทำ
คู ่มือการให้บริการประชาชนหรือคู ่มือ
แนวทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการ
ขอรับบริการ โดยกำหนดวิธีการขั้นตอน
การให้บร ิการหรือการติดต ่อการรับ
บริการรวมทั้งจัดให้มีการประเมินความ
พึงพอใจของผู้มารับบริการ และวิเคราะห์
ผลการประเมินเพื่อพัฒนาการดำเนินงาน
ของหน่วยงาน 
 

1. บุคลากรของหน่วยงานปฏิบ ัต ิตาม
นโยบาย No Gift Policy อย่างเคร่งครัด 
และไม่ปรากฏการเรียกรับทรัพย์สินหรือ
ผลประโยชน์อื่นใดจากการปฏิบัติหน้าที่  
2.  บ ุคลากรท ุ กระด ับ ให ้บร ิการแก่
ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างเป็น
ธรรม โปร่งใส และไม่เลือกปฏิบัติ โดย
ยึดถือระเบียบและกฎเกณฑ์ที ่เกี ่ยวข้อง
อย่างเคร่งครัด  
3. ประชาชนได้รับบริการตามมาตรฐาน 
ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนดอย่างเท่า
เทียม และไม่มีการเลือกปฏิบัติ  
4. ประชาชนและผู้มีส่วนได้เสียได้รับข้อมูล
การดำเนินงานและการให้บริการอย่าง
ถูกต้อง ชัดเจน และโปร่งใส  
5. บุคลากรมีความตระหนักและยึดมั่นใน
การปฏิบ ัต ิงานโดยคำนึงถ ึงประโยชน์
ส่วนรวมเป็นสำคัญมากกว่าประโยชน์ส่วนตน 
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มาตรการ โครงการหรือกิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

ผลการดำเนินการ (output) ผลลัพธ์หรือความสัมฤทธิ์ 
ในการดำเนนิการ 

(outcome/result) 
ประเด็นที่ 7 การปรับปรุงและพัฒนาช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและเว็บไซต์ให้มีความสะดวกต่อการเข้าถึงและการใช้งาน 
ประเด็นที่เป็นจุดอ่อนที่ต้องแก้ไข                     
และพัฒนาให้ดขีึ้น 
1. การดำเนินการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูล
ข่าวสารที่สาธารณชน ควรรับทราบอย่างชัดเจน 
เข้าถึงง่ายไม่ซับซ้อนและมีหลายช่องทาง  
2. การกำหนดให้บุคลากรที่มีความรู้ ความเข้าใจ         
ในการดำเนินงาน/การให้บริการ คอยให้คำแนะนำ
และตอบข้อสงสัยแก่ผู้มาติดต่อกับหน่วยงาน
อย่างชัดเจน 
3. การกำหนดให้มีผู้รับผิดชอบในการตอบคำถาม
ผ ่านระบบสื ่อออนไลน ์ช ่องทางต ่าง ๆ ของ
หน่วยงาน 
4. การกำหนดช่องทางแจ้งให้ข ้อมูลร้องเรียน  
กรณีพบว ่าม ีเจ ้าหน้าที ่ท ี ่ม ีพฤติกรรมส่อ 
ไปในทางการทุจริตและการประพฤติมิชอบ 
และหร ือพฤต ิกรรมทางจร ิยธรรมที ่ ไม่  
พึงประสงค์/ฝ่าฝืนจริยธรรม ของบุคลากร
ของหน่วยงาน 
 
 

1. มอบหมายให้กลุ่มประชาสัมพันธ์ติดตามและ
รวบรวมข้อมูลข่าวสารที่เป็นประเด็นสังคมและ
ข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ รวมทั้งข้อมูล
ด้านการขนส่งทางราง เพื่อเผยแพร่ผ่านช่องทาง
ต่าง ๆ ของหน่วยงานให้ประชาชนและบุคลากร
สามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวก ชัดเจน และไม่
ซับซ้อน 
2. มอบหมายให ้สำน ักงาน/กองต ่าง ๆ จัด
เจ ้าหน ้าท ี ่ผ ู ้ม ีความร ู ้ความเข ้าใจในภารกิจ               
ทำหน้าที่ให้คำแนะนำและตอบข้อซักถามแก่ผู้มา
ติดต่อราชการอย่างถูกต้อง ชัดเจน และเป็น
มาตรฐานเดียวกัน 
3. มอบหมายให ้กล ุ ่มประชาส ัมพ ันธ ์ เป็น
ผู้รับผิดชอบการตอบข้อซักถามผ่านช่องทางสื่อ
ส ั งคมออนไลน ์ของหน ่วยงาน เช ่น Inbox 
Facebook, Messenger และ Live Chat เพื่อให้
การส ื ่อสารเป ็นไปอย ่างรวดเร ็วและท ันต่อ
สถานการณ์ 
4. มอบหมายให้กลุ่มเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
จ ัดทำและพ ัฒนาช ่องทางการร ้องเร ี ยนให ้มี                 
ความชัดเจน เข้าถึงง่าย และใช้งานสะดวก ครอบคลุม
ประเด็นการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต การประพฤติ
มิชอบ และพฤติกรรม ทางจริยธรรมที่ไม่เหมาะสม           
ของบุคลากรภาย ในหน่วยงาน 

กลุ่มประชาสัมพันธ์ 
สำนักงานเลขานุการกรม 
(มาตรการฯ ข้อ 1. - ข้อ 3.) 
และกลุ่มเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ 
กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
(มาตรการฯ ข้อ 4.) 
และสำนักงาน/กอง 
รับผิดชอบตามภารกิจ
(มาตรการฯ ข้อ 2.) 

ต.ค. 2567 - 
ก.ย. 2568 

1. เจ้าหน้าที ่กลุ ่มประชาสัมพันธ ์ฯ ได้
ติดตามข้อมูลข่าวสารทั่วไป ที่สังคมให้
ค ว า ม ส น ใจ  แ ล ะ เ ป ็ น ข ่ า ว ส า รที่
สาธารณชน ควรรับทราบ รวมทั้งข้อมูล
ข่าวสารด้านการขนส่งทางราง โดยได้
เผยแพร ่ ให ้บ ุคลากรท ั ้ งภายในและ
ภายนอก รับทราบอย่างชัดเจน เข้าถึง
ง่ายไม่ซับซ้อนและมีหลายช่องทาง  
2. สำน ักงาน/กอง ได ้มอบหมายให้
เจ้าหน้าที่ในสังกัด ที่มีความรู้ ความเข้าใจ
ในการดำเนินงาน/การให้บริการ ตาม
ภารกิจ คอยให้คำแนะนำและตอบข้อ
สงสัยแก่ผู้มาติดต่อกับหน่วยงานอย่าง
ชัดเจน 
3. ม ี เจ ้ าหน ้าท ี ่ฯ ของหน ่วยงาน เป็น
ผู้รับผิดชอบในการตอบคำถามผ่านระบบสื่อ
ออนไลน์ช่องทาง ต่าง ๆ  ของหน่วยงาน 
4.  ม ี ก า รจ ั ดทำช ่องทางร ้อง เร ี ยน                        
เร ื ่ อ งต ่ า ง  ๆ  บน เว ็ บ ไซต ์หล ักของ
หน่วยงาน ที่เข้าถึงและใช้งานได้ง่าย 

1. ประชาชนและผู้รับบริการสามารถเข้าถึง
ข้อมูลข่าวสารสำคัญที่เกี่ยวข้องกับการขนส่ง
ทางรางได้อย่างชัดเจน เข้าใจง่าย และไม่
ซับซ้อน ส่งผลให้เกิดการรับร ู ้ข ้อมูลของ
หน่วยงานอย่างทั่วถึงมากยิ่งขึ้น 
2. บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถสามารถ
ให้คำแนะนำและตอบข้อซักถามแก่ผ ู ้มา
ติดต่อราชการได้อย่างถูกต้อง ชัดเจน และ
เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
3. มีการกำหนดผู้รับผิดชอบในการตอบข้อ
ซักถามผ่านช่องทางสื ่อสังคมออนไลน์ของ
หน ่ วย งานอย ่ า ง เหมาะสมและท ันต่อ
สถานการณ์ เพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพในการ
สื่อสารและบริการประชาชน 
4. ประชาชนและผู้รับบริการได้รับทราบชอ่ง
ทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนเกี่ยวกับการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ รวมถึงพฤติกรรมที่
ไม่เหมาะสมหรือการฝ่าฝืนจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ได้อย่างชัดเจนและทั่วถึง 
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มาตรการ โครงการหรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

ผลการดำเนินการ (output) ผลลัพธ์หรือความสัมฤทธิ์ 
ในการดำเนนิการ (outcome/result) 

ประเด็นที่ 8 การส่งเสริมคุณธรรม ความโปร่งใส และกลไกการป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ประเด็นที่จะต้องรักษามาตรฐานและ
พัฒนาให้ดีขึ้น 
1. กำหนดและประกาศนโยบาย 
ด ้านค ุณธรรม ความโปร ่งใส และ 
การป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน 
2. ส ่งเสร ิมและขับเคลื ่อนนโยบาย                  
No Gift Policy อย่างต่อเนื่อง 
3. พัฒนาระบบและกลไกการรับเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
4. จัดทำและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตและส่งเสริมคุณธรรม
ของหน่วยงาน 
5. ดำเนินการประเมินและบริหารจัดการ
ความเสี่ยงด้านการทุจริต 
6. เสริมสร้างจิตสำนึกและวัฒนธรรม
องค์กรด้านคุณธรรมและความโปร่งใส 
    

1. จัดทำและเผยแพร่นโยบาย มาตรการ 
และแนวปฏิบ ัต ิด ้านคุณธรรมและ 
ความโปร่งใส   
2. ข ับเคล ื ่อนและต ิดตามผลการ
ดำเนินงานตามนโยบาย No Gift Policy 
โดยสื่อสารสร้างความรู้ความเข้าใจแก่
บุคลากรเกี ่ยวกับนโยบายการไม่รับ
ของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากการ
ปฏิบ ัต ิหน้าที ่  รวมทั ้งต ิดตามและ
รายงานผลการดำเนินงานตามนโยบาย
อย่างต่อเนื่อง 
3. พัฒนาและประชาสัมพันธ์ระบบการ
ร ับเร ื ่ องร ้องเร ียนการท ุจร ิตและ
ประพฤติมิชอบ 
4. จัดทำและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตและส่งเสริมคุณธรรม
ของหน่วยงาน โดยกำหนดโครงการหรอื
กิจกรรมที่สอดคล้องกับแผนปฏิบตักิาร 
พร้อมติดตาม กำกับ และรายงานผล
การดำเนินงานตามระยะเวลาที่กำหนด 
5. ดำเนินการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตและกำหนดมาตรการควบคุม
ความเสี่ยง 
6. จ ัดก ิจกรรมส ่งเสร ิมค ุณธรรม 
จริยธรรม และว ัฒนธรรมองค์กรที่
โปร่งใส 

กลุ่มบริหารงาน
บุคคล 
สำนักงาน
เลขานุการกรม 

ต.ค. 2567 - 
ก.ย. 2568 

1. มีการจัดทำและเผยแพร่นโยบาย มาตรการ และแนวปฏิบัติด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใสโดยอธิบดีกรมการขนส่งทางรางได้ลง
นามในประกาศและมาตรการที่เกี่ยวข้อง พร้อมเผยแพร่ให้บุคลากร
และผู้มีส่วนได้เสียรับทราบผ่านช่องทางต่าง ๆ ของหน่วยงาน 
2. มีการดำเนินการขับเคลื ่อนนโยบาย No Gift Policy อย่าง
ต่อเนื่องโดยมีการประกาศเจตนารมณ์ สื่อสารสร้างความรู้ความ
เข้าใจแก่บุคลากร และรายงานผลการดำเนินงานตามนโยบาย No 
Gift Policy ประจำปีงบประมาณ 
3. มีการจัดทำและเผยแพร่คู่มือการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ พร้อมกำหนดช่องทางการร้องเรียนและ
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนและบุคลากรสามารถเข้าถึงและใช้
บริการได้อย่างสะดวก 
4. มีการจัดทำและดำเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจรติ
และส่งเสริมคุณธรรมของหน่วยงาน รวมทั้งมีการกำกับติดตามและ
รายงานผลการดำเนินงานตามแผนในรอบระยะเวลาที่กำหนด 
5. มีการประเมินความเส่ียงการทุจริตและกำหนดมาตรการควบคุม
ความเสี่ยงในกระบวนงานที่สำคัญของหน่วยงาน พร้อมจัดทำแผน
บริหารจัดการความเสี ่ยงและติดตามผลการดำเนินงานตาม
มาตรการที่กำหนด 
6. มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และการป้องกัน
การทุจริตให้แก่บุคลากร เช่น การอบรม การประชุมชี้แจง และ
กิจกรรมรณรงค์ด้านคุณธรรมและความโปร่งใส เพื่อเสริมสร้าง
จิตสำนึกและวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดมั่นในความซื่อสัตย์สุจริตและ
หลักธรรมาภิบาลอย่างต่อเนื่อง 

1. ประชาชน ผู ้มีส่วนได้เสีย และบุคลากรของหน่วยงาน
ได้รับทราบและมีความเข้าใจเกี ่ยวกับมาตรการและการ
ดำเนินงานด้านการป้องกันการทุจริตของกรมการขนส่งทาง
ราง อาทิ นโยบาย No Gift Policy การประเมินความเสี่ยง
การทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริต และ
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน 
2. บุคลากรและผู้มีส่วนได้เสียรับทราบแนวทาง มาตรการ 
และกลไกการป้องกันการทุจริตและส่งเสริมความโปร่งใสของ
หน่วยงาน ส่งผลให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิ
บาล มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และลดความเสี่ยงต่อการ
เกิดการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 
3. กรมการขนส่งทางรางไม่ปรากฏเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการ
ทุจริต การประพฤติมิชอบ หรือการฝ่าฝืนจริยธรรมของ
บุคลากรในหน่วยงาน สะท้อนถึงประสิทธิผลของมาตรการ
ด้านคุณธรรม ความโปร่งใส และการป้องกันการทุจริตที่
หน่วยงานดำเนินการอย่างต่อเนื่อง 
4. ผลการประเมิน ITA ในตัวชี ้วัดที่ 10 การป้องกันการ
ทุจริต อยู่ในระดับร้อยละ 100 สะท้อนถึงความสำเร็จในการ
ขับเคลื ่อนมาตรการป้องกันการทุจร ิตและการส่งเสริม
คุณธรรมความโปร่งใสของหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และเป็นรูปธรรม 


